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Senor Ministro:

Se hace de su conocimiento que de conformidad con el nombramiento de
auditorfa interna No. CUA 82462-1-2019, los auditores designados realizaron
auditoria de Gestién en el Departamento de Permisos a Extranjeros de la
Direccién General de Empleo, por el periodo comprendido del 01 de octubre
de 2015 al 30 de septiembre de 2018.

Con base a la informacién y al alcance determinado, se aplicaron pruebas
sustantivas y de cumplimiento, a los registros, procedimientos de control
interno y actividades, verificando para el efecto la documentacion de soporte
y como producto de esta evaluacién se identificaron dos (2) hallazgos de
Control Interno, por lo que luego de la comunicacién de resultados, la
discusién con los responsables y andlisis de las pruebas presentadas, €stos
fueron confirmados.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO.

Hallazgo 1
Personal sin relacién de dependencia ejerciendo funciones administrativas

Hallazgo 2
Falta de segregacién de funciones en Ia generacion de reportes

Los comentarios y recomendaciones que se determinaron se encuentran en el
Informe de mérito adjunto CUA No. 82462. UDAI 05-2019.
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La auditorfa fue practicada por los auditores: Licenciada Ana Maria Rojas,
(Coordinadora), Licenciado Carlos Enrique Herndndez Lépez, (Auditor) vy
Licenciado Edwin Roberto Arana Vasquez (Supervisor).
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Atentamente,
| on
Hcmctﬁ —jut = 'am\ cle é
Jefe Unidad de uditoria Interna. - \
: . PO (. a
Ministerio de Traoajo y Prevision Socl
Licenciado:
¥

Gabriel Vladimir Aguilera Bolafios
Ministro de Trabajo y Prevision Social
Su despacho.

G Licenciado Geovany Daniel Noriega Salazar, Viceministro de Previsidn Social y Empleo
Licenciada Olga Marfa Matta Bailén, Directora General de Empleo
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ANTECEDENTES

El Ministerio de Trabajo y Previsién Social a través de la Direccion General de
Empleo, por medio del Departamento de Permisos a Extranjeros, tiene a su cargo

las siguientes funciones:

“Recibir, administrar e invertir para el cumplimiento de sus fines, los fondos
privativos, derivados del otorgamiento de licencias extendidas a favor de
trabajadores y/o empleadores extranjeros y los que se les asignen por el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social dentro del presupuesto para el ejercicio fiscal que

corresponda”.

“Asesorar y administrar en forma eficiente y eficaz, los recursos financieros
provenientes de la autorizacion de permisos laborales a extranjeros’”.

OBJETIVOS

GENERALES

Evaluar los procedimientos de solicitud, pago, autorizacion, registro y archivo de
expedientes de permisos a extranjeros, para determinar la eficiencia de los

mismos, asi como el apego a las regulaciones establecidas
ESPECIFICOS

1. Verificar que los expedientes de solicitudes de permisos, cumplan con los

requisitos documentales previamente establecidos.
2. Establecer si se cumple con los procesos de autorizacién y pago de los

permisos a extranjeros.
3. Evaluar que las resoluciones emitidas estén numeradas, registradas,

autorizadas, documentadas y notificadas oportunamente.
4. Evaluar el correcto manejo y funcionamiento del sistema computarizado para
el control de pagos que efectlan los interesados de permisos a extranjeros

en el Departamento de Tesoreria del Ministerio de Trabajo y Prevision

Social.
5. Determinar el adecuado control, custodia y resguardo de los expedientes

de la persona asignada como encargado de archivo.
6. Verificar que los libros que actualmente utiliza el Departamento de Permisos

a Extranjeros estén operados oportunamente y autorizados para su uso por [

la Contraloria General de Cuentas.
7. Verificar el manejo de los fondos privativos, (libro de bancos y libro de
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

conciliaciones).

ALCANCE

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria Interna nimero CUA
82462-1-2019 de fecha 21 de Enero del afio 2019, se indica practicar una
auditoria de Gestion en el Departamento de Permisos a Extranjeros, por el
periodo del 01/10/2015 al 30/09/2018.

INFORMACION EXAMINADA

3 Durante la ejecucion de esta auditoria, se efectuaron las siguientes pruebas
sustantivas y de cumplimiento:

Verificaciéon de los expedientes de solicitudes de permisos a efecto de
establecer que cumplieran con los requisitos documentales previamente
establecidos.

Cumplimiento de los procesos de autorizacién y pago de los permisos a
extranjeros.

Evaluaciones de resoluciones emitidas verificando que estuvieran
numeradas, registradas, autorizadas, documentadas y  notificadas
oportunamente.

Evaluacion del correcto manejo y funcionamiento del sistema computarizado
para el control de pagos que efectlan los interesados de permisos a
extranjeros en el Departamento de Tesoreria del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

Evaluacién del control, custodia y resguardo de los expedientes por la
persona asignada como encargada de archivo. Verificacion de las
operaciones asentadas en los libros que actualmente utiliza el Departamento
de Permisos a Extranjeros y que los mismos se encuentren autorizados para
su uso por la Contraloria General de Cuentas. Verificacion del registro
correcto de los fondos privativos (libro de bancos y libro de conciliaciones).

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

il
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

%
Como resultado de la evaluacion practicada a la informacion proporcionada por el
Departamento de Permisos a Extranjeros de la Direccion General de Empleo, se
determinaron situaciones irregulares que por su importancia y relevancia se
divulgan a continuacién:
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

PERSONAL SIN RELACION DE DEPENDENCIA EJERCIENDO FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS

Condicién
En el proceso de revision y evaluacion de las funciones asignadas al personal del
Departamento de Permisos a Extranjeros, se pudo establecer que la persona que
estd desempefiando la funcién de jefa o encargada de ese departamento, esta
contratada en el renglén 029 y adicionalmente tiene habilitados todos los permisos
de acceso al Programa “Sistema Integrado” del Departamento para elaborar las
resoluciones y hacer los cambios que a su consideracién estime conveniente. Lo
cual seglin la normativa legal no es permitido por no ser sujetos de
responsabilidad al no tener relacién de dependencia con el Estado,
» especificamente con la Direccién de Empleo para prestar sus servicios en el
Departamento de Permisos a Extranjeros.

Criterio

Incumplimiento del Articulo 4 de la Ley de Probidad y Responsabilidad de
Funcionarios y Empleados Publicos; Decreto nimero 89-2002 del Congreso de la
Republica de Guatemala el cual establece:

Articulo 4: Sujetos de responsabilidad. “Son responsables de conformidad con
las normas contenidas en esta Ley y seran sancionados por el incumplimiento o
inobservancia de la misma, conforme a las disposiciones del ordenamiento juridico
vigente en el pais, todas aquellas personas investidas de funciones publicas
permanentes o transitorias, remuneradas o gratuitas especialmente: a) Los
dignatarios, autoridades, funcionarios y empleados plblicos que por eleccion
popular, nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo presten sus servicios en
el Estado, sus organismos, los municipios, sus empresas y entidades
descentralizadas y autdbnomas”.

Acuerdo Ministerial nimero 8-2019 y Contrato Administrativo de Servicios
profesionales nimero 142-2019 que le corresponde a la Licenciada Ibis Alejandra
Soto Ramirez que en la clausula segunda indica: SEGUNDA: OBJETO DEL
CONTRATO “EL (LA) CONTRATISTA”, se obliga a prestar sus SERVICIOS DE
CARACTER PROFESIONAL AL Ministerio de Trabajo y Previsién Social, en:
DIRECCION GENERAL DE EMPLEO, realizando para el efecto las siguientes
actividades: a) Apoyo en el analisis y recomendacién de dictamen de permisos
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nuevos por empresas; b) apoyo en el analisis y recomendacion de dictamen por
prorrogas de permisos por empresas; ¢) Apoyo en el analisis y recomendacion de
dictamen de permisos nuevos personales; d) Apoyo en el analisis vy
recomendacién de dictamen de prorroga de permisos personales; e) Apoyo en el
analisis y recomendacion de dictamen de cancelaciones; f) Apoyo en la redaccion
de providencias de archivo; g) apoyo en la elaboracion de enmiendas de

resoluciones.

Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala,
Direccién Técnica del Presupuesto, Ministerio de Finanzas: Sub grupo 02:
Personal Temporal, Comprende las erogaciones que por concepto del puesto, se
haga al personal que ocupa puestos temporales en el sector publico, para trabajos
especiales y transitorios. Rengléon 029 Otras remuneraciones de personal
temporal. En este renglén se incluyen honorarios por servicios técnicos y
profesionales prestados por personal sin relacion de dependencia, asignados al %
servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser dotados de los
enseres y/o equipos para la realizacion de sus actividades, en periodos que no

excedan un ejercicio fiscal.

Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloria General de Cuentas: Normas para la Contratacion de Servicios
Técnicos y Profesionales con cargo al renglén 029 “Otras remuneraciones de
personal temporal” indica en el parrafo I: “tienen prohibicion para el manejo de
fondos publicos, autorizar pagos y ejercer funciones de direccion, decision y

ejecucion”

Normas Generales de Control Interno aprobadas por el Acuerdo nimero 09-03 y
A-57-2006 ambos emitidos por la Contraloria General de Cuentas: establece en el
numeral: “2.5 SEPARACION DE FUNCIONES INCOMPLATIBLES: Cada entidad
publica debe velar porque se limiten cuidadosamente las funciones de las
unidades y de sus servidores, de modo que exista independencia y separacion

Yejo y Prevision Social

entre funciones incompatibles”. %
Causa
Que en la Direcciéon General de Empleo se encuentra nombrada una persona
contratada bajo el renglén 029 para desempefar el cargo de Jefe del E o
. i oy
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3 Recomendacion
Se recomienda a la Directora General de Empleo, Licenciada Olga Maria Matta
Balén, requiera a donde corresponda se nombre a un servidor publico,
observando los atributos que debe poseer para que ejerza la Jefatura del
Departamento de Permisos a Extranjeros, lo cual permitira que al tomar decisiones
relacionadas con su funcion se tenga una persona responsable ante las autoridad
superior.

Comentario de los Responsables

El sefior Carlos David Figueroa Guevara, Analista de Sistemas se pronuncié con
relacion al hallazgo notificado en nota sin nimero del 05 de abril 2019 y manifiesta
lo siguiente:

“Con fecha 7 de Enero del presente afio se recibié solicitud para la creacion de

usuario para el(la) jefe(a) del Departamento de Permisos a Extranjeros de la

Direccién General de Empleo, dicha solicitud se dio tramite ya que ingreso con

visto bueno de la Licenciada Olga Maria Matta Balén Directora de la Direccion
¥ antes mencionada”.

La Licenciada Olga Maria Matta Balon, Directora General de Empleo, no se
presenté a la reunién de discusion de hallazgos, programada para la fecha 05 de
abril 2019 a las 9:30 horas, se le notifico oportunamente. Sin embargo se hizo
presente el licenciado Julio Rolando Vargas Robles, indicando que habia sido
nombrado como Director Interino y que desconocia que se estaba efectuando
auditoria en el departamento de Permisos a Extranjeros, por lo que no presento
ninguna prueba de descargo.

la sefiora Celia Marina Lee de Morales, Secretaria Recepcionista, en oficio
enviado sin ndmero con fecha 04 de abril del 2019, dio respuesta a la notificacion
de la siguiente manera:

“Atentamente me dirijo a ustedes, en relacién al Oficio
UDAI-101-2019/NGLDL-amrc , de fecha 02 de abril de 2019, en la que se me
Notifica de un (1) hallazgo de control interno en el Departamento de Permisos a
Extranjeros.

Hallazgo No. 1
PERSONAL SIN RELACION DE DEPENDENCIA EJERCIENDO FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS

Condicién

En el proceso de revision y evaluacion de las funciones asignados al personal del
Departamento de Permisos a extranjeros, se pudo establecer que la persona que
esta desempefando la funcion de jefa o encargada de este departamento, esta

AUDITORIA - CUA 82482 Pag. &
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

contratada en el renglén 029 y adicionalmente tiene habilitados todos los permisos
de acceso al Programa “Sistema Integrado” del Departamento para elaborar las
resoluciones y hacer los cambios que a su consideracién estime conveniente, sin
que exista requerimiento firmado por la Directora de Empleo Licenciada Olga
Maria Matta Baildén. Lo cual segtin la normativa legal no es permitido por ser sujeto
de responsabilidad a no tener relacién de dependencia en el Estado,
especificamente con la Direccion de Empleo para prestar sus servicios en el
Departamento de Permisos a Extranjeros.

Respuesta:

Es de hacer notar que el puesto que ocupo es de Secretaria Recepcionista, segun
Manual de Procedimientos vigente, identificado con el cédigo PTE-PR-01,
version 02 en el cual se me indican las siguientes atribuciones:

Atencién a usuarios, personal o telefénicamente sobre los requisitos para
obtener permisos para extranjeros, segtin Acuerdo Gubernativo 528-2003.
Ingreso de expedientes al sistema: nuevos, prorrogas, cancelaciones,
desistimientos, enmiendas.
Traslado en el sistema y fisicamente de los expedientes a Analisis.
Notificacién de previos, cambio de traslado y archivo del expediente.
Elaboracién de resoluciones: expedientes nuevos, prorrogas, cancelaciones,
desistimientos, enmiendas.
Traslado de expedientes con su resolucién al Asesor del Departamento para
su revision y traslado a firma del Despacho Superior.

Es importante resaltar entonces, que en el presente hallazgo las funciones que se
desempefian en el Departamento de Permisos a Extranjeros son designadas en el
manual de procedimientos vigente, identificado con el cédigo PTE-PR-01
version 02, Acuerdo Ministerial 79-2015,y en caso de necesidad de ampliar
funciones, es la Directora de Empleo quien designa nuevas a las ya existentes.

También es importante hacer énfasis que la contratacién, nombramiento y/o
designacion del jefe o encargado del Departamento de Permisos Extranjeros se
hace en el Departamento de Recursos Humanos con la Aprobacién del Ministro y
a solicitud de la Directora de Empleo.

La sefiorita Yohana Elizabeth Suchite Aguilar, Analista Juridica, envi6 oficio sin
numero con fecha 04 de abril del 2019, dando respuesta a la notificacion asi:
“‘Atentamente me dirijo a ustedes, en relacién al Oficio
UDAI-101-2019/NGLDL-amrc , de fecha 02 de abril de 2019, en la que se nos
Notifica de un (1) hallazgo de control interno en el Departamento de Permisos a
Extranjeros -
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Respuesta:

De conformidad con el Codigo Civil una persona individual se identifica con el
3 nombre con que se inscriba su nacimiento en el Registro Civil, el que se compone

del nombre propio y del apellido de sus padres casados o del de sus padres no

casados que lo hubiere reconocido.

En ese orden de ideas respetable Licenciada Nancy Gabriela Lam de Lebn, es de

hacer notar que el oficio identificado con el numero UDAI-101-2019/NGLDL-amrc,

de fecha 02 de abril de 2019, esta dirigido para una persona distinta a la que

labora en el Departamento de Permisos Extranjeros, Dependencia de la Direccién

de Empleo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, toda vez que se aduce que

el oficio de mérito, esta dirigido a YOHANA ELIZABETH SUCHITE AGUILAR,

quien se identifica con el Documento Personal de Identificacién con el Cédigo

Unico de Identificacién numero 2510 19063 0101, contratada bajo el renglén 011

con el cargo nominal Jefe Técnico I.

No obstante la observacidn anterior, se procede a dar respuesta al oficio

identificado en el numeral uno del presente, al respecto lo siguiente:

Hallazgo No. 1. PERSONAL SIN RELACION DE DEPENDENCIA EJERCIENDO

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

Condicion

En el proceso de revision y evaluacion de las funciones asignados al personal del
Departamento de Permisos a extranjeros, se pudo establecer que la persona que
estd desempefiando la funcion de jefa o encargada de este departamento, esta
contratada en el renglén 029 y adicionalmente tiene habilitados todos los permisos
de acceso al Programa “Sistema Integrado” del Departamento para elaborar las
resoluciones y hacer los cambios que a su consideracion estime conveniente, sin
que exista requerimiento firmado por la Directora de Empleo Licenciada Olga
Maria Matta Bailén. Lo cual segun la normativa legal no es permitido por ser sujeto
de responsabilidad a no tener relacién de dependencia en el Estado,
especificamente con la Direccion de empleo para prestar sus servicios en el
Departamento de Permisos a Extranjeros.

Es de hacer notar que con fecha 11 de diciembre del afio 2015, fui notificada del
nombramiento por medio de Oficio DGE 585-2015 firmado por el Director General
de Empleo, como Analista, en el cual se me indican las siguientes atribuciones:

Analizar los expedientes de casos especiales o empresas de conformidad de la
normativa-acuerdo Gubernativo. 528-2003, Codigo de migracion, coédigo civil,
codigo de notariado y codigo de trabajo.

Elaborar dictamen correspondiente a cada uno de los expedientes a mi cargo.
Resolver consultas y dudas a los usuarios que lo soliciten.
M) J\-F 1 ,u;
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Es importante resaltar entonces, que en el presente hallazgo las funciones que se
desempefian en el Departamento de Permisos a Extranjeros son designadas en el
manual de procedimientos vigente, identificado con el céddigo PTE-PR-01 versién
02, Acuerdo Ministerial 79-2015, vy en caso de necesidad de ampliar funciones,
es la Directora de Empleo quien designa nuevas a las ya existentes.

También es importante hacer énfasis que la contratacion, nombramiento y/o
designacion del jefe o encargado del Departamento de Permisos Extranjeros se
hace en el Departamento de Recursos Humanos con la Aprobacién del Ministro y

a solicitud de la Directora de Empleo.”

El sefior Carlos David Figueroa Guevara, Analista de Sistemas se pronuncié con
relacion al hallazgo notificado en nota sin nimero del 05 de abril 2019 y manifiesta

lo siguiente:

* “Con fecha 7 de Enero del presente afio se recibid solicitud para la creacion de
usuario para el(la) jefe(a) del Departamento de Permisos a Extranjeros de la
Direccién General de Empleo, dicha solicitud se dio tramite ya que ingreso con
visto bueno de la Licenciada Olga Maria Matta Bailon Directora de la Direccidn

antes mencionada”.

Comentario de Auditoria
Se confirma el hallazgo a la Licenciada Olga Maria Matta Bailén ya que no

atendié la notificacién para la discusién de hallazgos previamente notificada y
tampoco presentd medios de descargo.

Se desvanece el hallazgo a las siguientes personas: Carlos David Figueroa %
Guevara, Celia Marina Lee de Morales y Yojana Elizabeth Suchité Aguilar, ya que
al analizar la informacién de descargo la misma se considera suficiente y

Al revisar y verificar el uso del programa de computo “Sistema Integrado” del b
Departamento de Permisos a Extranjeros, se determind que el administrador es:
Técnico de la DISI, y por no tener personal capacitado no permite que exista una
adecuada segregacion en la administracién del programa, y en consecuencia gue

JiH

razonable.
3
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

el Modulo de Reportes no esta activado, para que sea operado por usuarios del
departamento, por lo que al necesitar reportes de diferente indole se debe acudir a
la DISI para que los genere. La situacién anterior no permite que se tenga la
informacion oportuna para ser trasladada a la Direccion u otro ente que la requiera
para la correcta toma de decisiones.

Criterio

Normas Generales de Control Interno aprobadas por el Acuerdo namero 09-03 y
A-57-2006 ambos emitidos por la Contraloria General de Cuentas: establecen en
sus numerales:

1.6 TIPOS DE CONTROLES “Es responsabilidad de la méxima autoridad de cada
entidad publica, establecer e implementar con claridad los diferentes tipos de
control que se relacionada con los sistemas administrativos y financieros”

23 SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL “se deben establecer y
mantener sistemas de informacion gerencial que produzcan informacion confiable
y oportuna para la toma de decisiones en las unidades administrativas, de acuerdo
a los roles y responsabilidad”

2.11 EMISION DE INFORMES “La méxima autoridad de cada ente publico debe
velar porque lo informes internos y externos, se elaboren y presenten en forma
oportuna a quien corresponda (Alta Direccién, Entes rectores, Organismo
Legislativo y otros).

Causa

Que el personal del Departamento de Permisos a Extranjeros no tenga acceso al
Modulo de Reportes y esté centralizado en el Administrador del Programa en la
Direccion de Sistemas de Informacion (DISI).

Efecto
No es posible generar reportes e informes estadisticos a requerimiento de la
Direccién de forma oportuna.

Recomendacién

Se recomienda a la Direccién General de Empleo, que requiera a la Direccion de
Sistemas de Informacion, capacitar a las personas del departamento de Permisos
a Extranjeros que deban tener acceso al Moédulo de Reportes, para que los
mismos sean generados oportunamente y sin necesidad que el administrador del
sistema los genere; esto coadyuvard a que haya segregacion de funciones y
responsabilidad en el manejo del programa.

Comentario de los Responsables

1. La Licenciada Olga Maria Matta Balén, Directora General de Empleo, no se
presentd a la reunién de discusion de hallazgos, programada para la fecha
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05 de abril 2019 a las 9:30 horas, para la cual fue notificada oportunamente.
Sin embargo se hizo presente el licenciado Julio Rolando Vargas Robles,
3 o b : ; .

indicando que habia sido nombrado como Director Interino y que desconocia
que se estaba efectuando auditoria en el departamento de Permisos a
Extranjeros, por lo que no presenté ninguna prueba de descargo

2. El sefor Carlos David Figueroa Guevara, Analista de Sistemas dio respuesta
en nota entregada el 05de abril 2019, indicando lo siguiente:

“El sistema del departamento de Permisos para Extranjeros, cuenta con 4 reportes
siendo estos los siguientes: Reporte Sicoin, Reportes de Expedientes, Reportes
de Resoluciones y Reportes de Providencias, dicho modulo se encuentra activo,
cabe mencionar que derivado a la carga de trabajo de dicho Departamento, les
han solicitado reportes especificos(Despacho Ministerial, Vice Despachos
Ministeriales, Auditoria, Acceso a la Informacion Publica, Direccion de Empleo,
Asuntos Internacionales), los que el sistema mencionado no genera, derivado de
lo anterior solicitan apoyo a la Disi para su elaboracion, siendo estos de prioritarios
debido a la alta demanda de expedientes que manejan. Asi mismo cabe
mencionar que hasta el momento la Disi no ha recibido ningln requerimiento por
parte del Departamento de Permisos a Extranjeros ni de la Direccion de Empleo
para la creacion de modulo para elaboracion de reportes.
Derivado del problema anterior, la Disi estad trabajando en una solucién al
inconveniente, aun no habiendo una solicitud por escrito de la Direccion de

Empleo

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo a la licenciada Olga Maria Matta Balén, toda vez que no
atendio la notificacion del hallazgo y no comparecié el dia y hora de la discusién,
habiéndosele notificado oportunamente.

Al evaluar y analizar la respuesta y prueba de descargo que presento el sefior
Carlos David Figueroa Guevara, Analista de Sistemas, se le desvanece el
hallazgo, ya que es suficiente y sustentada la informacién presentada.
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Con respecto a la implementacion de los hallazgos y recomendaciones de la =1

Auditoria practicada seguin informe de Auditoria No. UDAI-603-2016,
CUA-55648-1-2016, se determiné que:
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Hallazgo No. 1: Se implementé la recomendacién, al recibir copia del libro
autorizado por la Contraloria General de Cuentas.

Hallazgo No. 2: Deficiencias de Control Interno, que establece “En la evaluacion
realizada, se determiné que el sistema o software de control y registro de
expedientes utilizado por el Departamento de Permisos a Extranjeros, presenta
deficiencias al emitir reportes del status de cada expediente”. Persiste el hallazgo,

% G . P 2 . i .y
por no recibir ningin documento que evidencie la implementaciéon de la

. recomendacion.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

@
No. Nombre Cargo Del Al
1 OLGA MARIA MATTA BAILON DIRECTOR EJECUTIVO [l 05/03/2018 31/12/2018
2 VALENTIN TAVICO BENITO DIRECTOR GENERAL DE EMPLEO  14/09/2016
3 CELIA LEE ASISTENTE PROFESIONAL Il 16/11/1997  30/04/2019
4 YOHANA SUCHITE JEFE TECNICO | 16/11/1997 30/04/2019
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COMISION DE AUDITORIA
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ANA M%A ROJAS COYOY

Coordinador de Comls_/n/
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CARLOS TENRIQUE'HERNANDEZ LOPEZ

Auditor
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