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Se hace de su conocimiento que de conformidad con el nombramiento de auditoria interna No.
CUA 83273-1-2019, los auditores designados realizaron una Actividad Administrativa, para dar
seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones por la Contraloria General de Cuentas en el
informe de mérito emitido, correspondiente al ejercicio fiscal 2018 segin nombramientos de
auditorias DAS-06-0022-2018, DAS06-0037-2018 y DAS-06-0039-2018, notificadas a este
Ministerio en fecha 31 de mayo de 2019, siendo cuatro (4) recomendaciones de Cumplimiento de
Leyes.

Al evaluar la informacion y documentar las respuestas de los responsables a las recomendaciones
de los hallazgos identificados por la CGC, determiné que (3) hallazgos se encuentran cumplidos y
uno (1) esta en proceso.

Como resultado de este seguimiento no hay aspectos importantes que merezcan divulgarse.
Los comentarios y recomendaciones se encuentran en el informe de mérito (13-2019) adjunto.

La auditoria fue practicada por la Licenciada Sandra Elizabeth Vicente Soch (Auditor) y Licenciado
Edwin Roberto Arana Vasquez (Supervisor).

Atentamente, DESPACHC VICEMINISTERIAL

ADMINISTRATIVO - FINANCIERO
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Lic. Rolando Antonio Pernillo Sin, - Viceministro Administrativo Financiero
Lic. Victor Hugo Orellana Arriaza,- Director Administrative

Lic. William Alexander Godoy Alvisurez,- Director de Previsién Social

Lic. Eder Vladimir Lépez ,- Jefe del Programa del Aporte Econémico del Adulto Mayor
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
AUDITORIA INTERNA
CUA No.:83273

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Actividad Administrativa - Seguimiento a recomendaciones
de CGC 2018
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

INTRODUCCION

La presente auditoria de Actividad Administrativa, se realizé en las dependecias
del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, con el propésito de evaluar y dar
seguimiento al cumplimiento y verificacion del grado de avance en la
inmplemetacién de las recomendaciones, de los hallazgos formulados por la
Contraloria General de Cuentas en el informe emitido, segin nombramientos de
auditoria nlimeros de DAS-06-0022-2018, DAS-06-0037-2018 vy
DAS-06-0039-2018, en el informe de auditoria Financiera y de Cumplimiento por el
periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2018, relacionado a la auditoria en la
Oficina de Registro y Tramite Presupuestal del Ministerio de Trabajo y Previsidn
Social.

OBJETIVOS
General

Determinar si se han atendido y cumplido por los responsables las
recomendaciones de los hallazgos formulados de la auditoria realizada por la

Contraloria General de Cuentas, en el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de
diciembre 2018.

Especifico

® Determinar el grado de avance o implementacién de las recomendaciones
sugeridas por la Contraloria General de Cuentas.

Recabar de los auditados evidencia suficiente y competente que permita
documentar la implementacién de las recomendaciones.

Determinar si la documentacién o medios de prueba presentados por los
auditados identificados por la Contraloria General de Cuentas, cumplen los
requisitos legalmente establecidos.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria y Nombramiento CUA
83273-1-2019 de fecha 14 de junio de 2019, se instruye a practicar una auditoria
administrativa de seguimiento a las recomendaciones del informe de auditoria
Financiero y de Cumplimiento presentado por la Contraloria General de Cuentas
por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2018 efectuada en las
dependencias del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIGN SOCIAL

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Al evaluar la informacién y documentacién de respuesta a las recomendaciones de
los hallazgos formulados por la Contralorfa General de Cuentas presentada por los
responsables el resultado fue el siguiente.

DESCRIPCION CANTIDAD ESTADO
. FALTA DE BITACORA PARA EL CONTROL
DE VEHICULOS. CUMPLIDA
. PAGO IMPROCEDENTE DE UNA
RECOMENDACION DE LOS BENEFICIARIA DEL PROGRAMA DE PROCESO
HALLAZGOS RELACIONADOS CON APORTE ECONOMICO DEL ADULTO
EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y MAYOR.
REGULACIONES APLICABLES . VARIOS INCUMPLIMIENTO A LA LEY DE CUMPLIDA
CONTRATACIONES DEL ESTADC.
. FALTA DE PRESENTACION DE CUMPLIDA
ESTUDIOS ACTUARIALES

SANDRA ELIZABETH VICENTE SOCH
Auaiter

1

7

(?/

EDWIN F{DBEB:Fﬁ ARANA VASQUEZ
Supervisor
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ANEXOS

SARA

e sl ¢

GUATRMALA

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE
CUMPLIMIENTO PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

DEPENDENCIA: DESPACHO SUPERIOR
TIPO DE AUDITCRIA FINANCIERA Y CUMPLIMIENTO
NOMBRAMIENTO CUA 83273-1-2019 JEFEDE LICDA. NANCY GABRIELA LAM DE
AUDITORIA LEON
AUDITOR ENCARGADO LICDA. SANDRA ELIZABETH SUPERVISOR LIC. EDWIN ROBERTO ARANA
VICENTE SOCH VASQUEZ
DESCRIPCION [
No.
CUMPLIMENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES
1 |  FALTADE BITACORAPARAEL SITUACION
CONTROL DE VEHICULOS OBSERVACIONES
CONDICION REALIZADA | PROCESQ | PENDIENTE | RESPONSABLE
En ¢  Pogama 01 En  cumplmenlo de las
Administracién  Inslitucional recomendaciones de | Auditoria
rengldn 262 Combustible y Finangiera y  Cumplimienlo
Lubricantes, ¢e la Direccidn gleclada por la CGC por o
Administrativa del Minsterio de VICEMINISTRO | periodo fiscal del  01/01/2018-
Trabajo y Previsin Social, se ADMINISTRATIVO 311272018, seqln
solictd  a  la Direclora Nombramignios ~ DAS-06-0022-
Adminisirativa |2 Bitdcora de FINANCIERO 2018, DAS 06-0037-2018 Y DAS-
vehiculos en el cugl debit 06-0039-2018. El Sefior Ministro
eslablecerse el reporte mensual Y gira instrucciones con los aficios
de control e kilomelrgje No. DM Of, 448-2019/GVABI de
recorrido, récord de servicios y DIRECTOR | fecha 24 de mayo 2019 al
repuesios  utilzados e Viceministro Adminisirativa
informacion del personal que ADMINISTRATIVO Financiero y con el ofico 523-
solicila el uso del vehiculo. De la 2019/GVABNFSHhs, de fecha 12
Direccion Adminislrativa segin de junio de 2019, al Direclor
Qficlo No. 789-2018 de fecha 12 Adminfstrafivo  donde se les o
de oclubre 2018, respondieron requiere  que  segin  les %
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SARA

en el numeral 3 “Reportes
mensugles del control de los
vehiculos  (Bitdcoras), @llimos
ires meses. Se adjunta capia de
la bitdcora hasta el mes de
noviemore del afio 2017, pues
duranie ese iempoa la presenle
lecha el jefe de lransporles ha
sido cambiado varias veces,
razdn por la cual no se cuenla
con el saguimiento respeclivo.

RECOMENDACION

El Viceministro Administrativo y
Financiero,  debe  dar
inslrucciones & Director
Administralivo y Directora
Administraliva  para que se
afienda lo que establece el
Instructivo para el uso y control
de vehiculos y combustible,
estiplade en el Acuerdo
Ministerial Ndmero 52-2015, que
cosisle en disefiar y elaborar los
formularios  relacionados  con
biticora de recorrido  de
vehiculos, y se nombra a un
Encargado de Mantenimiento de
Vehiculos.

coresponda ¢ sirvan tomar
nola, para aplicar les medidas
correctivas € implementar  fa
recomendacion que se delalla,
para evitar cualquier conlingencia
futura. Por lo que el Viceministro
Financiero a sy vez gra
instrucciones  con el oficlo
RAPS/ehip No. 267-2019 de
fecha 27 de mayo de 2019 al
Director Administrativo,
soliclandole se sinva atender las
recomendaciones vertidas por el
drgano fiscalizador; Con el oficio
No. 336-2019-VHOAIms de fecha
05 de junio 2019 enviado al
Viceministro, el Direclor
Administrativo  manifiesta  lo
slquiente; 1- Se designa por
medio de nombramiento 01-2019,
al Encargado de Mantenimiento y
Reparacian de Vehiculos. 2- Se
adunta Crcular No. 11-2019
Aclualizacion  del  formulario
nueve de bitécoras para recorrido
de los vehiculos propiedad del
Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. 3- Se adjunta formulario
de bitdcora para el recorido de
vehiculos para su aprobacion e

impresion de formularios.
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

AUDITORIA INTERNA

SARA

SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE
CUMPLIMIENTO PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019

DEPENDENCIA: DESPACHO SUPERIOR
TIPO DE AUDITORIA FINANCIERA Y CUMPLIMIENTO
NOMBRAMIENTO CUA 8327312019 JEFE DE LICDA. NANCY GABRIELA LAM DE
AUDITORIA LEON
AUDITORENCARGADO | LICDA. SANDRA ELIZARETH SUPERVISOR | LIC. EDWIN ROBERTO ARANA
VICENTE SOCH VASQUEZ
DESCRIPCION |
Ho. " IMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES
APLICABLES
2| PAGO IMPROCEDENTE DE
UNA BENEFICIARIA DEL SITUACION I
PROGRAMA DE APORTE S ES
ECONOMICO DEL ADULTO
MAYOR
CONDICICN REALIZADA | PROCESO | PENDIENTE | RESPONSABLE
En &l Programa 16 Atencion &l B cmplimiend & las

Adulto Mayor rengldn 423 Olras recomendaciones de la Auditoria
Preslaciones y Pensiones del Financiera y  Cumplimienlo
Ministero  de  Trabajo electuada por 12 CGC por el
Prevision Soclal, se determind periodo fiscal del 01/01/2018-

que una beneficiaria, del 311212018, segin
Programa ~ Economico el Nomivamienios  DAS-06-0022-

Adulo  Mayor, perche el 2016, DAS06-0037-2018 Y
beneficio e Pension ~ por DAS-06-0039-2018. El Sefor
Sobrevivencia del Programa Ministro gird inslrucciones con
IVS por Q513.5¢ mensuales, los oficios No. DM Of. 449-
como beneficiaria de su esposo
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SARA

GbeMALA

ya fallecido, ast mismo percioe
¢l apoe por  QM400.00
mensudles de parfe del
Programa  de  Aporle
Econdmico del Adullo Mayor,
sin embargo en el Informe
Socioecondmico emilido por la
Trabajadora Social, considerd
en su Dictamen gue NO
CALIFICA para ser beneficiaria
en el Programa del Aporte
Econdmico del Adulto Mayor,
siendo este informe el que
define la inclusion al programa,
a pesar de lo anterior en la
Direccitn General de Prevision
Social, Seccion de Asesoria
Juridica del  Programa de
Aporte Econdmico del Adulto
Mayor, & lravés del Asesor
Juridico dictamino con fecha 03
de noviembre de 2008, como
beneficiaria del programa de
Aporte Econdmico def Adulto
Mayer, sin embargo el Asesor
Juridico no fiene compelencia
para cambiar el informe
dictaminado por [a Irabajadora
Social, asf mismo la Resolucidn
DGPS-66060-2008, de la
Direccion General de Prevision
Social  frmada por la
Subdirectora General de fecha
06 de noviembre el afio 2008,

2019/GVABNp de fecha 24 de
mayo de 2019 al Viceministro de
Prevision Social y Empleo y con
g dfido  No. 5%
2019/GVABIVFShs de fecha 12
de junio de 2019, 2l Jefe del
Programa del Aporte Econémico
del Adullo Mayor donde se les
requiere  que  segln  le
coresponda se sivan  fomear
nota, para aplicar las medidas
coreclivas e implementar la
recomendacidn que se delalla,
paa  evlar  cualouier
conlingencia futura. Por lo que &l
Viceministro de Prevision Social
y Empleo gira instrucciones con
el Conral Inlerno No. 48 de
lecha 24 de junio de 2019 a el
Dirsctor de la Direccion de
Prevision Social, para preparar
informacin  y remilic a este
Vicedespacho con lrémite de
urgente, quien en respuesta a lo
solicitado emite el oficio No.
DGPSWG/277-2019 Indicando
que se procedio a dejar sin
glecto la continuidad del pago a
la sefiora Vicenfa Bertlda
Marlinez Cano. EI Jefe del
Programa de Aporte Econdmico
al Adulio Mayor envia el oficio
No. EVLG/PAMmm-394-2019

de fecha 21 de junio de 2019 &

e dienida 3-33
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SARA

OEIEMD U L RERAR

GUATRMALA

[ue resulta posteriormente a la
fecha del dictamen del Asesor
Juridico, lo anterior canlraviena
el informe  Socioecondmico

Sefior  Viceminiso  de
Adminislracién de Trabajo, como
Encargado del Despacho, donde
informa que se procedid a fa

beneliciario.

emlido por la Trabajadora DIRECTOR Suspension  Temporal  del
Social, y lo esteblece la ley. Lo DE beneficl 2 la sefora en
codl  provocd  menoscabo PREVISION | mencin. dejar sin efeclo, el
econdmico & Programa del SOCIAL beneficio del aporte econdmico
Aporte Econdmico del Adullo a la beneficiarla  mencionada
Mayor, que consiste en anteriormente.
Q820000, que se e pego a Y
parlir del 31 de diciembre de
2008 hasta el 05 de marzo de
2019, segin Estados de
Cuenla Individual de fecha 18
de marzo de 2019 a la sefiora
Vicenta Berfilda Martinez Cano.
RECOMENDACION
El Minislro de Trabajo y Previsidn
Social debe girar inslmcci(.mes al JEFE DEL
Asesor Juridico y & la Subdirectora
General de Prevision Social a PROGRAMA
eleclo que cbserven el Diclamen DEL
de la Trabajadora Social y lzs leyes
que regulan el olorgamiento del X APORTE
aporle econdmico a las personas ECONOMICO
que se incluyen en el Program de DEL
Aporle Econdmico del  Adullo
Mpac;cr,asimIsmoqL:e seevalué la ADULTO
confirudad  del  pago @ MAYOR
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

L E A S TR

WALE

SARA

GUM‘EWXLA SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE
e f CUMPLIMIENTO PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019
DEPENDENCIA: DESPACHO SUPERIOR
TIPO DE AUDITORIA FINANCIERA Y CUMPLIMIENTO
NOMBRAMIENTO CUA83273-1-2019 JEFEDE LICDA. NANCY GABRIELA LAM DE
AUDITORIA
AUDITOR ENCARGADO LICDA. SANDRA ELIZABETH SUPERVISOR LIC. EDWIN ROBERTO ARANA
VICENTE S0CH VASQUEZ
DESCRIPCION |
No.| CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES
APLICABLES
SITUACION
3 | VARIOS INCUMPLIMIENTOS
A LALEYDE
CONTRATACIONES DEL OBSERVACIONES
ESTADO
Realizada | Proceso | Pendiente | Responsable
CONDICION
En e Pogama 0 En  cumplmiento de las
Administracion  Inslitucional, recomendaciones de la Audiloria

rengidn  presupuestario 151
Avrendamientos de Locales y
Edllicios, del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social
MINTRAB-, &l redlizar |
evaluacion de 20 coniralos,
segln muestra determinada, se
establecieron las  siquientes
deficiencias: ) No cuentan con
fianza dz cumplimiento, b} En la
clausula

RECOMENDACION

Financiera y de Cumplimienio
efecluada por la CGC por
periodo fiscal del 01/01/2016-
3111212018, seqln
Nombramientos  DAS-06-0022-
2018, DAS-06-0037-2018 y
DAS-06-0039-2018. EI Sedor
Ministro giro' inslrucciones con
los ofcios DM Of 448
2019/GVABNp, de Techa 24 de
mayo 2019, & Viceminisiro
Administrativo Financiero y con

T avorida 3-33 zona 9, Lelifcio Toree Fpresaril
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SARA

IR LRI b

El Mnistto de Trabajo
Prevision Social debe dar
instrucciones @ Viceminislro
Administrativo y Financiero y
este a su vez a la Direclora
Adminislraliva,  para  que
gestlonen la soliclud de fianza

oficlo No. 525-
2019/GVABNFS/hs de fecha 12
de Junio 2019 a Direclor
Administralive donde se les
requiere segin les comesponda
se sivan lomar noa, para
aplicar las medidas correclivas e
implementar la recomendacion

que se defala para evilar
cualquier confingencia fulura.
ADMINISTRATIVO | pyy g que ¢l Viceministro

FINANCIERO | Administraivo Financiero & su
vez gira inslrucciones con el
X y oficio RAPS/ehip No. 267-2019
de fecha 27 de mayo de 2019
Director Adminisirativo,
indicando se sirva atender las
recomendaciones verlidas por el

DIRECTOR | drgano fiscalizador; quien con el
ADMINISTRATIVO oficio No. 338-2019VHOA/ms de
lecha 05 de junio de 2019
enviado @ Viceminislerio
Administrativo Financiero,
informa que, se han rezlizado
los respeclivos conlratos de
arendamienle  con sus
respectivas fianzas adjuntando
listado general y copia de cada
una dz ellas.

de cumplimignio y se cumpla VICEMINISTRO

con las especificaciones que
debe llevar un contrato,

Taavenida 303 zona 9, Edificio Torre Conpresarial
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJD Y PREVISION SOCIAL

SARA

GO G M0 D
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SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2018

DEPENDENCIA: DESPACHO SUPERIOR
TIPO DE AUDITORIA FINANCIERA Y CUMPLIMIENTO
NOMBRAMIENTO CUAE3273-1-2019 JEFE DE LICDA. NANCY GABRIELA LAM DE
AUDITORIA LEON
AUDITORENCARGADO | LICDA. SANDRA ELIZABETH SUPERVISOR | LIC. EDWIN ROBERTO ARANA
VICENTE SOCH VASQUEZ
DESCRIPCION ]
No.[ CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES
SITUACIGN
4 | FALTADE PRESENTACION DE
ESTUDIOS ACTUARIALES OBSERVACIONES
Realizada | Proceso | Pendiente | Responsable
CONDICION

En ol Programa 16 Atencidn al
Adulto Mayor, el Renglon 429 Otras
Prestaciones y Pensiones, del
Ministerio de Trabajo y Prevision
Soclal, se  andlizaron  los
procedimientos que se aplican de
confarmidad con la Ley que dio vida
a dicho programa de apoyo social
para personas e escasos 1ecursos,
asl como sus modificaciones. Se
soliitd informacion al Viceminislro
de Previsin Social para que
presentara 2l equipo de audilorfa

En cumplimiento de las recomendaciones
de la Audiloria Financiera y Cumplimiento
electuada por la CGC por el periodo fiscal
del  01/01/2016-31/1212018,  segin
Nombramientos DAS-06-0022-2018, DAS
06-0037-2018 Y DAS-06-0038-2016. El
Sefior Ministro gird instrucciones con los
oficios No. DM Of. 449-2019/GVABIip de
facha 24 de mayo de 2019 al Viceminislro
de Prevision Social y Empleo y con el
olicio No. 526-2019/GVABNFShs de
fecha 12 de junio de 2019, a el Director
de Prevision Social donds s les requiere
que seqtin le correspanda se sirvan lomar

folocopia  de  los  Estudios y ' .
nota, para aplicar las medidas correctivas
Ta awenids 3-33 20na 9, Edificio Torre Empresarial
PRI 24222500 - vawaiiinlrabiio.gob gl
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SARA

BIEND 8 L BERCACA B3

GUATEMALA

i

Acluariales elaborados a parilr de
cuéndo dio inicié ¢l Programa de
Aporte Economico del Adullo Mayor,
seqln oficio No. 27-2019/GONS- &

& implemenlar la recomendacion que se
delalla, para evitar cualquier confingencia
futwra. Por lo que el Viceministro de
Previsién Soclal y Empleo gira

VICEMISTRO | instrucciones con el Conlrol Intemo No.
& feota 14 de mamo de 201, DE |48 de lecha 24 de jurio de 2019 a e
respondid que trlidependieqtememe PREVISIoN | Direclor ce la Diraccldn de Prevision
de hacer estudios acluariales, el SOCIALY Sucial, para preparar inlomacitn
monto de la pensidn estd indicado EMPLEQ remitir a su Vicadespacho con Irémile de
en la ley vigenle y el mismo no urgente, por lo que el Direclor de
puede variarse sin exislir una Previsiin ~ Sociel  emvia  alicio
oma legilie y e s Y| DGPSMGTT-2019 de fecha 2 deunio
menesler  de esla nueva de 2019 l Viceminisiro de Prevision y
administracion el cumplir a ley, por PREGTCR E"‘?'?“' oo Se.!e lom quel se
I Qe se contalan un acuen GENERAL rgahgo la c?ntral'acmn del economista,
: DE Virglio Ramén Lépez medianle contralo
paa que elebore el - estudo PREVISION | No. 5532019 aulorizado con el Acterdo
acluarigl SogiAL | Ve No. 2172019 defcta 24
mayo de 2019 para que leve a cabo los
estudios  acluariales que por  ley

corresponden realizar.

RECOMENDACION

Que el Ministro de Trabajo y Prevision
Social dé inslrucziones al Viceministro
de Prevision Socidl y Empleo, para dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley
del Programa de Aporte Econdmico del
Adullo Mayor y sus  respectivas
modificaciones, en relacién con los
Esludios Acluariales; y este @ su vez
instruya a la Direclora General de
Previsién Social para que vele por el
cumplimiento a la normativa vigenle.
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