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Se hace de su conocimiento que de conformidad con el nombramiento de Auditoria Interna No. CUA

83275-1-2019, los auditores designados realizaron Auditoria de Gestion en la Unidad de Asuntos

Internacionales, por el periodo comprendido del 01 de julio de 2017 al 30 de junio 2019.

Con base a esa informacién y al alcance determinado, se aplicaron pruebas sustantivas y de
cumplimiento, a los registros, procedimientos de control interno y actividades, verificando para el efecto su
documentaciéon de soporte y como producto de esta evaluacion se identificd tres (3) hallazgos de
Deficiencia de Control Interno, por lo que luego de la comunicacion de resultados, la discusiéon con los
responsables y analisis de las pruebas presentadas, estos fueron confirmados.

DEFICIENCIA DE CONTROL INTERNO
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TARJETAS DE RESPONSABILIDAD SIN ACTUALIZAR

Los comentarios y recomendaciones que se determinaron se encuentran en el Informe de mérito adjunto
UDAI- 25-2019.

La auditoria fue practicada por los auditores: Licenciada Ana Maria Rojas Coyoy, (Coordinadora) y

Licenciado Edwin Roberto Arana Vasquez (Supervisor). HINIETERIO DE TRAB AJ0 Y PREVISION SOCIAL
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Atentamente,

nriisierio de Trabajo y Prevision Social

Licenciado:

Gabriel Vladimir Aguilera Bolanos
Ministerio de Trabajo y Previsién Social
Su despacho.

Cc. Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo
Direccién de Recursos Humanos
Direccién de Planificacién y Cooperacién
Unidad de Administracion Financiera
Archivo.
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ANTECEDENTES

Con el Acuerdo Gubernamental nimero 215-2012 de fecha 05 de septiembre
2012, Reglamento Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
se establece las funciones de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, lo
cual coadyuvara a que el Ministerio cumpla y haga cumplir el régimen juridico
nacional e internacional, la formacion técnica, profesional, prevision social y la
promocion del trabajo decente. Por lo que el articulo 20 detalla lo relacionado a
la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, siendo lo siguiente:

Conocer todos los asuntos relativos a la Organizacion Internacional del Trabajo
—OIT-, para velar por la difusion de Tratados y Convenios Internacionales
ratificados por el Estado de Guatemala y demas legislacién aplicable a Guatemala.

Colaborar con los diferentes organismos, organizaciones Yy entidades
internacionales, que requieran de apoyo en materia de trabajo.

Servir de contacto con las diferentes instituciones gubernamentales que
conforman la Comision Multi-institucional para las Relaciones de Trabajo en
Guatemala, asi como los gobiernos y entidades extranjeras relacionadas con la
tematica laboral.

Estudiar y hacer las recomendaciones sobre diversos informes de las distintas
organizaciones internacionales, sus instituciones especializadas y comisiones
consultivas en materia de trabajo.

Atender todo lo relacionado con la Comisién Tripartita de Asuntos Internacionales
de Trabajo, realizando las funciones de secretaria de dicha comisién.

Elaborar y remitir a la Direccion de Planificacién y Cooperacion, la informacion que
sea susceptible de incluirse en la Memoria Anual de Labores, asi como el Plan
Operativo Anual y el Anteproyecto de Presupuesto Anual de la Unidad.

OBJETIVOS
GENERALES
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SCCIAL

ESPECIFICOS

Revision del avance ejecutado del Plan Operativo Anual en lo relacionado a las
Comisiones Tripartitas.

Establecer la participacién del Ministerio de Trabajo en las actividades de la
Comisién Multi-institucional.

Verificar que se realice el adecuado proceso de socializacion a nivel general de los
Tratados y Convenios que ratifica Guatemala ante organismos internacionales.

Verificar que tratamiento o como se han gestionado las denuncias que son
notificadas por el 6rgano internacional correspondiente.

Evaluar los informes de las reuniones con la Organizacién Internacional de
Trabajo —OIT- en el extranjero.

Verificar que el personal de la unidad tenga bajo su responsabilidad los bienes
muebles por medio de tarjetas de responsabilidad.

Determinar la ejecucién del presupuesto en relacién a los viaticos previstos para
las actividades programadas a nivel nacional e internacional.

ALCANCE

De conformidad con el Nombramiento de Auditoria Interna ndmero CUA
83275-1-2019 de fecha 09 de octubre del 2019, se indica practicar Auditoria de
Gestion en la Unidad de Asuntos Internacionales, por el periodo de 01 de julio de
2017 al 30 de junio de 2019 y a la vez dar seguimiento al cumplimiento de

recomendaciones de la auditoria anterior.

INFORMACION EXAMINADA
Durante la ejecucion de esta auditoria, se realizaron las pruebas siguientes:

Verificacién del cumplimiento del Plan Operativo Anual 2019 en relacién a la
ejecucion de metas y actividades propuestas.

rabajo y Prevision Social

Se determind la participacién del Ministerio en las actividades de la Comision Q_)‘-j 3
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Verificacion del proceso que se emplea para la socializacion de los Tratados y
Convenios Internacionales que ratifica el Gobierno de Guatemala.

Revision del tratamiento y oportunidad de respuesta a las denuncias que son
notificadas por el érgano internacional correspondiente.

Evaluacion de los informes de las reuniones con la OIT en el extranjero.

Comprobacion de la existencia de tarjetas de responsabilidad o en su caso actas
de los bienes asignados al personal.

Comprobaciéon de la ejecucion del presupuesto asignado a la unidad,
especificamente al renglén de viaticos al exterior.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Como resultado de la evaluacion practicada a la informacién proporcionada por la
Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, Se verificé que el cumplimiento del
Plan Operativo Anual 2019, con respecto a la ejecucion de las metas y actividades
propuestas se ha cumplido; de igual manera se determind que la participacion del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social a través de la jefa de la Unidad se esta
dando de acuerdo a lo planificado, llevandose a cabo reuniones con la Comision
Tripartita Nacional de Asuntos Laborales. Se constato que la socializacion de los
Tratados y Convenios Internacionales que ratifica Guatemala, se publican a través
de la pagina electronica de la OIT. Asimismo se verificd que las quejas
relacionadas a Guatemala y que son conocidas en las reuniones del Consejo de
Expertos de Ginebra, son informadas al Gobierno por medio de oficio.

Sin embargo se pudo establecer que hay situaciones irregulares que por su
importancia y relevancia se divulgan a continuacion:
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

PERSONA CONTRATADA BAJO RENGLON 031, EJECUTANDO
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Condicién

En el proceso de la auditoria, se determind que la sefiorita lvett Alejandra Diaz
Guerrero, de la Unidad de Asuntos Internacionales, se encuentra realizando
funciones administrativas, no obstante estar contratada por renglén 031, en la

Direccién de Recreacién del Trabajador del Estado.

Criterio

E| Acuerdo 09-2003 Normas Generales de Control Interno Gubernamental,

establece en el numeral 2: Normas Aplicables a los Sistemas de
Administracién General, inciso 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS
ENTIDADES: “Todas las entidades publicas, deben estar organizadas
internamente de acuerdo con sus objetivos, naturaleza de sus actividades vy
operaciones dentro del marco legal general y especifico ”

Y en el inciso 3.2 DETERMINACION DE PUESTOS: “La maxima autoridad de
cada ente publico, debe dictar las politicas que le permitan determinar la cantidad
de puestos de trabajo necesarios”.

El Acuerdo Gubernativo No. 173-2013, establece en el Articulo 1: “Aprobacion.
Aprobar con efectos del 1 de enero 2013, la Tabla de Titulos de Jornal y su
correspondiente jornal diario, con cargo al renglon de gasto 031 Jornales,...”

El Acuerdo Ministerial Numero 379-2017 de Finanzas Publicas: Aprobar las
Actualizaciones que han sido incorporadas al Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, indica en el Inciso VIII,
Clasificacion por Objeto del Gasto, en el inciso 3: Descripcion de Cuentas, sub
inciso 03 Personal por Jornal y a Destajo: “Este subgrupo comprende las
erogaciones, que con carécter de salario o retribucion se pagan por cada dia o por
hora, asi como los pagos que se ajustan a un tanto alzado o precio que se fija a
determinada cantidad de trabajo. Se subdivide en los siguientes renglones: 031

Jornales. Comprende los egresos por concepto de salario diario que se paga a los g
obreros, operarios y peones, que presten sus servicios con caracter temporal en ®©
talleres, principalmente en mantenimiento y similares;..."
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MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

Causa
Empleados se encuentran en lugar diferente a lo indicado en su contrato.

Efecto
Se asignan funciones a los empleados, que difieren a los establecidos en su

contratacion.

Recomendacion
Se recomienda a la Jefa de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo,

darle seguimiento a lo solicitado a la Direccion de Recursos Humanos, en relacion
a3 la ubicacién correcta de la persona en mencion, con el objeto de evitar ser

sancionados por el ente fiscalizador superior.

Comentario de los Responsables

la Licenciada Eleonora Escribd Mazariegos, Jefa de la Unidad de Asuntos
Internacionales, por medio del Oficio DAIT/EEM-mec-844-2019 con fecha 20 de
noviembre de 2019, se pronuncia con relacion al hallazgo notificado y manifiesta o

siguiente:

« Sobre el hallazgo No. 1: Persona contratada bajo renglén 031, ejecutando
actividades administrativas.

La sefiorita Ivett Alejandra Diaz Guerrero, quien se encuentra fisicamente en la
Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo, desde junio de 2012, bajo el
subgrupo 18. En mayo de 2013 segun instrucciones verbales del Ministro de
Trabajo de ese entonces, Lic. Carlos Contreras, solicité a Recursos Humanos se
le trasladara al renglon 031, con funciones en la Unidad de Asuntos
Internacionales de Trabajo. El Director de Recursos Humanos de ese entonces,

Lic. Oscar Moreno realizé la asignacién del renglon.

Mi persona, Eleonora Escriba Mazariegos, tomé posesion del cargo como
Directora de Asuntos Internacionales del Trabajo el 16 de octubre de 2017, y fue el
Viceministro de Administracién Financiera de ese entonces, Lic. Alvaro Samayoa,
quien presentod a todo el grupo de la Unidad de Asuntos Internacionales del
Trabajo que tendria asignado a mi Unidad, incluida la Sefiorita Diaz Guerrero, sin

especificar renglon de la sefiorita Diaz Guerrero.

Tada

’Hcmc%i GHI?r'iePa ]am cle oCE‘On

La sefiorita Diaz Guerrero firma un contrato para personal con planilla No. 2
afio 2018, con el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, suscrito por e
V/iceministro Administrativo Financiero, para el afio 2019 (01 de enero al 31 de
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

diciembre de 2019), pero no se envia una nota o documento que sustente que se
designa formalmente a la sefiorita Diaz a la Unidad de Asuntos Internacionales del
Trabajo.

La sefiorita Diaz Guerrero indicd verbalmente que, el sefior Julio lcu de la
Direccion de Recursos Humanos, les convoco a todos las personas bajo el renglon
031 en enero de 2019 para informar sobre la denominacién de sus contratos
habiendo asignado la plaza de “Bodeguero II", la que “ gra la que méas se acoplaba
a las funciones que se realizaban en las oficinas en donde estaban designados”.

En su momento, se solicitd verbalmente al Ministro de Trabajo (octubre de
2018) la asignacién de un renglon 011 para la sefiorita Ivett Alejandra Diaz
Guerrero, no habiendo obtenido en renglén solicitado.

A través de oficio DAIT/EEM-mec-838-2019 en fecha 18 de noviembre de
2019, solicité oficialmente al Licenciado Nelson Esquivel, Director de Recursos
Humanos que indicara cuéles son las acciones necesarias a considerar respecto
al oficio UDAI-377-2019/NGLDL-amrc de fecha 14 del mes en curso, respecto a la
contratacién del personal con renglén 031 ubicada en esta Unidad, con el objetivo
que ella pueda ser trasladada al 4rea de recreacion o bien, se busque soluciones
alternas para que pueda ser contratada bajo el renglén apropiado que permita que
la persona referida pueda ser asignada a la Unidad de Asuntos Internacionales del
Trabajo.

Sin embargo, mediante oficio Of RRHH/vg/1649/2019 del 19 de noviembre de
2019 me refiere el Lic. Esquivel que “... cada Director es responsable de las
actividades que delegue a sus subalternos independientemente del renglon en
donde estén contratados, por lo que esta Direccion deja a su discrecion las
soluciones que amerite pertinentes”, no habiendo dado respuesta puntual a la
solicitud que le realicé. (anexadas copias de cartas)

Debo manifestar que, segun el Acuerdo Gubernativo No. 215-2012
anteriormente citado, en el articulo 15 sobre la estructura interna del Viceministerio
Administrativo-Financiero, la Direccion de Recursos Humanos es parte de ese
Viceministerio, y cuenta con el Departamento de Administracién de Personal, el de
Relaciones Laborales, entre otros. (anexada copia de Acuerdo citado)

De las funciones que establece el Acuerdo Ministerial niimero 284 A-2012 de
fecha 28 de septiembre del 2012, en su articulo 12 sobre las funciones
administrativas de la Direccién de Recursos Humanos, cito los numerales 10.
Analizar funciones asignadas; 11. Controlar y administrar los registros de puestos
y especialidades con que cuenta la institucion; 12. Elaborar y actualizar los
manuales de puestos de procedimientos, de funciones y de induccion; 14.

AUDITORIA - CUA 83275 Pag. 6
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Elaborar propuestas de reestructuracion  y/o reorganizacion tendientes a
la modernizacion institucional; 19. Administrar las acciones de personal; 23. Llevar
el registro del expediente personal de cada uno de los miembros del Ministerio,

(anexada copia de Acuerdo Ministerial 284 A-2012). 25. Otras funciones
inherentes a su competencia; en virtud de lo cual, corresponde a la Direccion de
Recursos Humanos la administracién del personal de la Instituciéon; y tomando en
cuenta que la Direccidén de Recursos Humanos ha tenido conocimiento de este
tema, desde hace afios, toda vez que la informacion relacionada al cumplimiento
de horario de la sefiorita Diaz Guerrero la envia a esta Unidad, asi como en
cumplimiento a lo que establece el principio de legalidad (art. 154 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala), en el cual reza que “mientras
los ciudadanos deben ser libres para hacer todo lo que no esté explicitamente
prohibido por la norma, los funcionarios publicos Unicamente pueden hacer lo que
esta permitido por la ley. Ademas, el principio de legalidad implica la sujecion de la
Administracién a sus propias normas. Todas las actuaciones de los poderes
plblicos deben estar legitimadas y previstas por la ley, de modo que la
Administracion sélo puede actuar alli donde la ley le concede potestades. Es decir,
el principio de legalidad implica que la ley es el tinico mecanismo de atribucion de
potestades a la Administracion (...)" (Gaceta 95. Expediente 2579-2009. Fecha de
sentencia: 07/01/2010. “-

De esa cuenta, toda prerrogativa de un funcionario o empleado publico, ademas
de estar prevista en la Constitucion o las leyes, debe ser razonable, en proporcion
a las labores deSempeﬁadas. En materia de inmunidades, la razonabilidad de las
mismas requiere la determinacion de rigurosos criterios y parametros que
garanticen el ejercicio de la funcion publica y no una “irresponsable ausencia de
responsabilidad” en el manejo de la cosa publica.” Gaceta 73. Expedientes
acumulados 12-2004 t 213-2004. Fecha de sentencia: 20/07/2004.

Cabe mencionar que oficial ni formalmente recibi de la Direccién de Recursos
Humanos, designacion alguna de parte de la sefiorita Ivett Diaz Guerrero para la
Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo, ni copia de su contrato suscrito.

La contratacion, asignacion y definicion de las funciones para las cuales fue
contratada la sefiorita Diaz Guerrero escapa de mi competencia. A su vez, lo
relativo a las normas de contratacion y asignacion del personal en sus puestos de
trabajo deben hacerse valer por la autoridad nominadora quien realiza la
contratacion de las personas, reiterando que no fue mi persona la que contraté a
la sefiorita Diaz Guerrero ni solicitd su asignacion a la Unidad de Asuntos fg’
Internacionales del Trabajo; por lo cual reitero que, dado que no son funciones qué ',
la ley me atribuye, no tengo injerencia de contratacion y asignacion de funciones
(tema que compete a la Direccidn de Recursos Humanos sobre el manual de
puestos y funciones).
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

En mi calidad de Directora de Asuntos Internacionales del Trabajo, sélo puedo
cumplir las funciones que me asigna el articulo 20 del Acuerdo Gubernativo
215-2019. Es responsable quien contrata y funge como autoridad nominadora
para que se suscriba el contrato y constate que cumpla las funciones para las
cuales fue contratada en el lugar para el que fue contratada.

En virtud de lo cual, no corresponde a esta Unidad atribuirse dentro de sus
competencias, la administracién de acciones de personal, controlar y administrar
los registros de puestos, llevar el control del expediente personal de cada uno de
los miembros del Ministerio y otras funciones inherentes a la competencia de la
Direccién de Recursos Humanos, incluida la asignacién del personal o
colaboradores a la Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo.”

El Licenciado Nelson Anibal Esquivel Corzo, Director de Recursos Humanos, por
medio del Oficio RRHH/vg/1673/2019 de fecha noviembre 20 de 2019, se
pronuncia con relacion al hallazgo notificado y manifiesta lo siguiente:

“Hallazgo 1:
Segtn la Condicion la sefiorita Iveth Alejandra Diaz Guerrero, de la Unidad de

Asuntos Internacionales, se encuentra realizando funciones administrativas, no
obstante estar contratada bajo el renglén 031:

Se aclara que la sefiorita lveth Alejandra Diaz Guerrero, labora para el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social desde mayo del 2014 bajo el renglon 031
desempafiando la plaza de Bodeguero 1, con funciones de archivo regularmente
en la Unidad de Asuntos Internacionales también apoya en la parte de mensajeria
y ofros.

Tomando en cuenta que cuando la sefiorita Diaz actualiza sus datos de
Trabajador en el afio 2019, al colocar su puesto funcional que desarrolla dentro del
Departamento coloca el de Procuradora, puesto técnico que no ejecuta tareas
administrativas, también se puede observar que coloca dentro de los cursos
diversos Derechos Humanos, Administracion de Archivos, Normas
Internacionales, Trabajo Forzoso, Mediacion de Conflictos.

Sin embargo cumpliendo con el acuerdo 09-2003 Normas Generales de Control
Interno Aplicables a los Sistemas de Administracién General Inciso 2.2
ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES, esta Direccion no tiene ningun
reparo en realizar el traslado de la sefiora Diaz Guerrero a la Direccion de
Recreacion para cumpla especificamente funciones propias de la citada Direccion,
considerando lo indicado en Hallazgo No.1 de la Unidad de Auditoria Interna.
Como prueba de descargo se adjunta copia del contrato de la sefiorita Diaz, copia
de la Actualizacion de Datos de trabajadores de la citada sefiorita.”
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo al  Licenciado Nelson Anibal Esquivel Corzo, Director de
Recursos Humanos, porque al analizar los argumentos e informacién presentada,
la misma no es suficiente para determinar que se ha dado seguimiento a la
solicitud de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, para que la persona

sea ubicada en el lugar correspondiente, y que desempefie las actividades que le
han sido asignadas en el contrato firmado.

Se desvanece el hallazgo a la Licenciada Eleonora Escriba Mazariegos, en virtud
que la informacién de descargo presentada es evidente, en el sentido que ha
solicitado  a la Direccidn de Recursos Humanos se tomen acciones en relacion a
la persona asignada a la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, y que
se encuentra contratada bajo el renglon 031 de la Direccion de Recreacion.

Hallazgo No.2

FALTA DE MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
Condicién
Durante la evaluacion practicada a la Unidad de Asuntos Internacionales de

Trabajo, se establecié que carece del Manual de Normas y Procedimientos, y del
Manual de Funciones para el personal, debidamente autorizados.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, indica en el numeral
1.4, FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS: “Es responsabilidad de la méxima
autoridad de cada entidad publica, emitir los reglamentos © normas especificas
que regiran el funcionamiento de los sistemas operativos, de administracion y
finanzas. Establece en el numeral 1.10 MANUALES DE FUNCIONES Y
PROCEDIMIENTOS: “La maxima autoridad de cada ente publico debe apoyar y
promover la elaboracion de manuales de funciones y procedimientos para cada
puesto y procesos relativos a las diferentes actividades de la entidad.

Los jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son responsables de

=
que existan manuales, su divulgacion y capacitacion al personal, para su © :9’)
adecuada implementacién y aplicacion de las funciones vy actividades asignadas a S <
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Riesgo de no realizar los procesos administrativos en forma ordenada, de acuerdo
a los objetivos de la unida y que los empleados de la unidad y que los empleados
desconozcan las funciones que deben realizar en el marco de su competencia.

Recomendacion
Se recomienda a la Jefa de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo,

darle seguimiento a lo solicitado a la Direccién de Planificacion y Cooperacion, en
relacién a la elaboracion del Manual de Normas y Procedimientos, para que el
personal de la Unidad, conozca y aplique los mismos en el desarrollo secuencial

del trabajo asignado cada uno.

Comentario de los Responsables

La Licenciada Eleonora Escriba Mazariegos, Jefa de la Unidad de Asuntos
Internacionales de Trabajo, por medio del Oficio DAIT/EEM-mec-844-2019 del 20
de noviembre de 2019, se pronuncio con relacién al hallazgo notificado y

manifiesta lo siguiente:

“Sobre el hallazgo No. 2: Falta de manual de normas y procedimientos.
(anexo).

Con fecha 31 de enero de 2019, mediante oficio DAIT/EEM-sp-061-2019, se
solicitd al Lic. Abisai de la Cruz, Director de Planificacién y Cooperacion con base
en lo establecido en el Acuerdo Gubernativo 215-12, articulo 21, la elaboracion de
un proyecto de manual de funciones, que permitiera regularizar las funciones de
esta Unidad, habiendo informado el Licenciado de la Cruz, mediante oficio UPC
ADC/naach 49-2019 de fecha 4 de febrero del afio 2019, que conforme al articulo
12, numeral 12 del Acuerdo Gubernativo 284 A-2012, se asignan las funciones
sustantivas, administrativas, de apoyo técnico y coordinacion a [as dependencias
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, y que es una funcion administrativa de
la Direccion de Recursos Humanos elaborar y actualizar los manuales de puestos,
de procedimientos, de funciones y de induccion.

Refirio: “Asi mismo la RESOLUCION D-2007-128 REFERENCIA APRA
J-2007-023 de la Presidencia de la Republica Oficina Nacional de Servicio Civil ‘é
“_g

a

regula las normas y criterios técnicos que deben observar los Ministerios para
adecuar la estructura organica y funciones que tendré asignado el Sistema de
Administracion de Recursos Humanos y establece que la direccién o Jefatura de
Recursos Humanos, es la responsable en cada institucion de velar por e
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MINISTERIO DE TRABAJG Y PREVISION SCCIAL

stablecerlo y dentro de la estructura basica asigna a Aplicacion de Personal
(articulo 5)Elaborar y actualizar los manuales de puestos, de procedimientos,
de funciones y de induccion. ( subrayado y negrillas propias).

Sin embargo, con el afan de apoyar a la dependencia a su cargo la Unidad de
Planificacion y Cooperacion se encuentra en toda la disposicion de asesorar en el
proceso de elaboracion del manual de procedimientos, asi como revisar que el
mismo esté elaborado como manda el Acuerdo Nimero 238-2016 del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social que contiene la guia para la elaboracién de
manuales de procedimientos y donde se instruye a Ia autoridad superior de cada
dependencia del Ministerio a elaborar o actualizar los mismos.

Debido a falta de personal y por ya tener programada la realizacion de otros
manuales que se solicitaron con antelacion, podriamos programar las actividades
conjuntas para el mes de marzo del presente afio.”, asesoria en el proceso de
elaboracion del manual de procedimientos que no se dio. (anexadas copias
cartas).

En fecha 18 de noviembre de 2019 mediante oficio DAIT/EEM-mec-837-2018,
esta Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo solicito al Licenciado Abisai
de la Cruz, Director de Planificacion y Cooperacién del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, para que en cumplimiento con Io establecido en el Acuerdo
Gubernativo 215-2012, con base en el “articulo 21. Unidad de Planificacion y
Cooperacion. Son funciones de la Unidad de Planificacion y Cooperacion las
siguientes: ... 10 Elaborar y actualizar toda la documentacion de procesos,
procedimientos y registros de todas las dependencias del Ministerio;”, se realizara
el Manual de Normas y Procedimientos para esta Unidad.

Para lo cual, esta Unidad de proveyd procesos para atender: Casos ante el Comité
de Libertad Sindical, Procesos para elaborar memorias de Convenios ratificados y
no ratificados de la OIT ante la Comision de Expertos en Aplicacién de Convenios
y Recomendaciones —CEACR-; Proceso para responder a compromisos
internacionales en instrumentos de Derechos Humanos relativos a derechos
laborales; y Proceso para responder ante invitaciones y participaciones del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social ante la Conferencia Internacional del
Trabajo y en reuniones del Consejo de Administracion, OIT; con el proposito de \ B
proveer de insumos necesarios para la elaboracién del manual de normas Yy
procedimientos. (anexada copia de carta).

Asimismo, se solicito mediante oficio DAIT/EEM-mec-839-2019 de fecha 19 de
noviembre de 2019 al Licenciado Nelson Esquivel, Director de Recursos Humanos
que, en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo 215-2012, sobre las atribuciones del
Viceministerio Administrativo-Financiero, y €l articulo 12, numeral 12 del Acuerdo "

|l
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Ministerial 284 A-2012 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en la que se
asigna funciones sustantivas, administrativas de apoyo técnico y coordinacién a
las dependencias de este Ministerio, que establece que son funciones
administrativas de la Direccion de Recursos Humanos entre las siguientes, la del
numeral 12 sobre elaborar y actualizar los manuales de puestos, de
procedimientos, de funciones y de induccién. Esta carta fue enviada por hacer
referencia a la solicitud de elaboracién del Manual de Normas y Procedimientos,
toda vez que dentro de las funciones administrativas citadas, se encuentra
elaborar y actualizar manual de procedimientos. (anexada copia de carta y
adjuntos)

El Licenciado Abisai de la Cruz, Director de Planificacion y Cooperacion,
mediante oficio UPC ADC/naach 496-2019 con fecha 19 de noviembre de 2019 y
recibido en la Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo el dia 20 de
noviembre del afio en curso, a las 16:51 horas, informa que respecto a la
elaboraciéon de Manuales de Procedimientos, el Acuerdo Ministerial 238-2016,
aprueba la Guia para la elaboracion de Manuales de Procedimientos y aclara el
papel que juega la Unidad de Planificacion y Cooperacion; y que existe una
instruccién ministerial para elaborar y actualizar los manuales de
procedimientos y que la responsabilidad de la Unidad de Planificacion vy
Cooperacién es revisar que dicho manual esté elaborado de acuerdo a la guia
autorizada.

En virtud de lo cual recomienda que para cumplir con el Acuerdo Ministerial citado
elabore esta Unidad el proyecto de Manual de Procedimientos para lo que se
adjunta a la presente el Acuerdo Ministerial mencionado y el formulario que
contiene la guia para la elaboracién del mismo, asimismo la persona designada
por esa Unidad para dar asesoria en la elaboracion es la Licenciada Lisset Guerra.

Conforme lo establece el articulo 154 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, los funcionarios son depositarios de la autoridad,
responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella. La funcion publica no es delegable. “El principio de legalidad
en materia administrativa, el cual debe ser observado por quienes desempefan
una funcién publica, dispone que todo actuar de la administracion publica que
incida sobre los derechos de un particular debe estar autorizado por el
ordenamiento juridico. En tal sentido, a un funcionario pablico solamente le esta
permitido realizar lo que una disposicion normativa expresa le autoriza a hacer, y
le esta prohibido, todo lo no expresamente autorizado. En consecuencia, la
funcién publica debe realizarse de acuerdo a un marco normativo, puesto que todo
acto o comportamiento de la administracion debe estar sustentado en una
potestad que confiera el ordenamiento juridico vigente.” Gaceta 120 Expediente
5332-2015. Fecha de sentencia: 26/05/2016.
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El Acuerdo Ministerial 238-2016 de fecha 20 de junio de 2016 no deja sin
efecto parcial o total el Acuerdo Ministerial 238 A-2012, ni dejo sin efecto las
funciones que establece el Acuerdo Gubernativo 215-2012, que en su articulo 21
asigna esas funciones de elaborar y actualizar toda la documentacion de
procesos, procedimientos y registros de todas las dependencias del Ministerio, a la

Direccion de Planificacion y Cooperacion.

Existe por medio de Acuerdo Gubernativo la asignacion de estas funciones
administrativas a la Direccion de Planificacion y Cooperacién y por medio de
Acuerdo Ministerial, la asignacion de funciones a la Direccién de Recursos
Humanos, no asignando ninguna norma superior al Acuerdo Gubernativo
215-2012, las funciones a la Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo. En
consecuencia, con base en la jerarquia de leyes (en la que un Acuerdo
Gubernativo prevalece sobre un Acuerdo Ministerial) y fundamentados en el
principio de legalidad, no corresponde a esta Unidad atribuirse dentro de sus
competencias la elaboracién del manual de normas y procedimientos, pero si se
proveyeron los insumos necesarios para la elaboracion del manual de normas y
procedimientos para que sea la Direccién de Planificacion quien proceda,
conforme lo establece el Acuerdo Gubernativo, a que se realice dicho manual.”

El Licenciado Nelson Anibal Esquivel Corzo, mediante el oficio numero
RRHH/vg/1673/2019 de fecha 20 de noviembre de 2019, se pronuncia sobre el

hallazgo y manifiesta lo siguiente:

“Hallazgo Numero 2:
Segun la Condicién: Durante la evaluacion practicada a la Unidad de Asuntos

Internacionales de Trabajo, se establecidé que carece de Manual de Normas y
Procedimientos debidamente autorizados, que describan las funciones que

corresponda ejecutar al personal.

En la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, fue contratada una persona bajo renglon 029 especificamente para
elaborar los diferentes manuales (Organizacién y Funciones, Puestos y
Funciones,) de acuerdo a los diferentes requerimientos de las diferentes Unidades

y Direcciones del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, dando prioridad a las _
Direcciones/Unidades  que realizaron su solicitud con antelacion cumpliendo | f e f;?
siempre todas las solicitudes en los tiempos establecidos en el Cronograma que = 5 g
se adjunta, sin embargo hasta el dia 19 de noviembre ingreso la solicitud de la g -z k: 9
=18
Q

Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, encontrandose en la actualidad el
proceso de elaboracion de  las propuestas de Manuales de Organizacion,
Puestos y Funciones de las Direcciones siguiente: Direccion Administrativa,
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MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Direccién de Recreacion del Trabajador del estado y Direccion de Prevision Social,
mismas que con anterioridad realizaron sus solicitudes respectivas, mismas que
se adjuntan.

Como prueba de descargo se adjuntan copias de oficios en donde solicitan las

diferentes Direcciones la elaboracion de los Manuales Respectivos, Cronograma
de Elaboracién de Manuales.”

E| Licenciado Abisai de la Cruz Morales, Director de Planificacion y Cooperacion,
por mediante el Oficio UPC ADC/naach 495-2019 del 19 de noviembre de 2019,
se pronuncia respecto al hallazgo, manifestando lo siguiente:

“El motivo de la presente es para responder el Oficio UDAI-
378-2019/NGLDL-amrc recibido el dieciocho de noviembre del presente afio, al
cual adjuntan Cédula Numero 2 de la Unidad de Auditoria sobre Auditoria de
Gestion en la Unidad de Asuntos Internacionales, Hallazgo nimero 2 falta de
manual de Normas y Procedimientos. “Durante la evaluacion practicada a la
Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, se establecié que carece de
Manual de Normas y Procedimientos debidamente autorizados, que describan las
funciones que le corresponden ejecutar al personal” a lo cual me permito
manifestar lo siguiente:

Segun el Acuerdo Gubernativo Nimero 215-2012 que contiene el Reglamento
Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en el Articulo 14 que
contiene la Atribuciones del Viceministerio Administrativo Financiero en su
numeral 32 establece: “Elaborar y actualizar los manuales de puestos, de
procedimientos, de funciones y de induccion;”

UPC ADC/naach 495-2019

Segtn el Acuerdo Gubernativo Numero 215-2012 que contiene el Reglamento

Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en el Articulo 15

establece la Estructura Interna del Viceministerio Administrativo Financiero y cabe

aclarar que dentro de esta estructura no se encuentra la Unidad de Planificacion y
Cooperacion.

En el Acuerdo Ministerial Nimero 284 A-2012 que Acuerda Asignar las
funciones Sustantivas, Administrativas, de Apoyo Técnico y Coordinacion a las
Dependencias del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en su Capitulo Tercero
Viceministerio Administrativo Financiero en su Articulo 12 regula las funciones
administrativas de la Direccion de Recursos Humanos en su numeral 12
establece: “Elaborar y actualizar los manuales de puestos, de procedimientos, de
funciones y de induccién;” Por lo que la elaboracion y actualizacién de los
manuales de procedimientos no es funcién de la Unidad de Planificacion y

Cooperacion
Sin embargo, la Unidad de Planificacién y Cooperacion esta incluida en las
e ] L =
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Funciones de Apoyo Técnico y el Acuerdo Gubernativo Numero 215-2012 que
contiene el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social en el Articulo 21 regula sus funciones dentro de las cuales en el numeral 10
establece “Elaborar y actualizar toda la documentacion de procesos,
procedimientos y registros de todas las dependencias del Ministerio.

Con respecto a la elaboracion de Manuales de Procedimientos[1] el Acuerdo
Ministerial 238-2016 aprueba la Guia para la elaboracion de Manuales de
Procedimientos, y nos aclara el papel que juega la Unidad de Planificacion vy
Cooperacion en la elaboracion de dichos manuales ya que en el Articulo 1 1iteral
D establece: “RESPONSABILIDAD La responsabilidad de la elaboracion y
actualizacion periadica del Manual de Procedimientos de cada dependencia es de
los Jefes, Directores, Coordinadores y Secretarios de area como maxima
autoridad de cada dependencia, tal como lo establecen las Normas de Control
Interno de la Contraloria General de Cuentas. En el caso de los Manuales de
Procedimientos que se elaboren para su implementacién en las direcciones
Departamentales y Jefaturas Municipales, el responsable de coordinar la
elaboracion y la actualizacion de esta herramienta sera la Coordinadora Nacional
de Direcciones Departamentales en conjunto con cada una de las Direcciones

Departamentales. La responsabilidad de revisar que dicho manual esté
elaborado de acuerdo a la guia autorizada, es de la Unidad de Planificacion y
Cooperacion.

También el Articulo 3 del Acuerdo Ministerial 238-2016 establece: “Se instruye
a la autoridad superior de cada dependencia del Ministerio a elaborar o actualizar
sus manuales de procedimientos con base en esta guia y dar seguimiento a
dichos manuales hasta su aprobacion.”

UPC ADC/naach 495-2019

De lo anterior establecemos que hay una instruccion Ministerial para elaborar y

actualizar los manuales de procedimientos y que la responsabilidad de la Unidad

de Planificacion y Cooperacion es revisar que dicho manual esté elaborado de
acuerdo a la guia autorizada.

El uno de febrero del presente afio se recibid en esta Unidad el Oficio
DAIT/EEM-SP 061-2019 enviado por la Licda. Eleonora Escriba Mazariegos
Directora Asuntos Internacionales de Trabajo, en donde se solicita designar a un
funcionario de esta dependencia, en la semana del 4 al 8 de febrero de 2019, para
que apoye en la elaboracion de un proyecto de Manual de Funciones[2].

. @

Como respuesta a la nota de la Unidad de Asuntos Internacionales se realizo el B %g 2
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Acuerdo Numero 238-2016 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social que
contiene la guia para la elaboracién de manuales de procedimientos y donde
se instruye a la autoridad superior de cada dependencia del Ministerio a elaborar o
actualizar los mismos, y que se podria programar las actividades conjuntas para el
mes de marzo del presente afio.

El 18 de noviembre a las 17 horas con cinco minutos se recibi6 en la Unidad
de Planificacién y Cooperacion el Oficio DAIT/EEM-MEC-837-2019 emitido por la
Licenciada Eleonora Escrib4 Mazariegos, Directora Asuntos Internacionales de
Trabajo en el cual se hace llegar un listado de acciones y procedimientos que
rigen al quehacer de la Unidad de Asuntos Internacionales del Trabajo. Como ya
se establecio la responsabilidad de la Unidad de Planificacion y Cooperacion es
revisar que dicho manual esté elaborado de acuerdo a la guia autorizada. Por lo
que en Oficio UPC ADC/naach 496-2019 se le recomienda a la Directora de
Asuntos Internacionales del Trabajo elabore el proyecto de Manual de
Procedimientos y para lo cual se adjunta al oficio el Acuerdo Ministerial y el
formato que contiene la guia para la elaboracion de manuales asi mismo se le
informa que la persona designada por la Unidad de Planificacién y Cooperacion
para dar la asesoria en la elaboracion del manual es la Licenciada Lisset Guerra.
Van 35 folios incluyendo los presentes.”

Comentario de Auditoria

Se desvanece el hallazgo al  Licenciado Nelson Anibal Esquivel Corzo, Director
de Recursos Humanos, siendo que una de sus funciones en dicha direccion es
elaborar manuales de funciones de todas las Unidades, Direcciones, Jefaturas del
Ministerio, y de acuerdo al cronograma de elaboracién de manuales afio 2019
presentado, en donde se evidencia que la Unidad de Asuntos Internacionales de
Trabajo, estéa contemplada dentro del mismo para los meses de noviembre y

diciembre 2019.

Se confirma el hallazgo al Licenciado Abisai de la Cruz Morales, Director de
Planificacién y Cooperacion, porque al analizar la informacién presentada, y los
argumentos planteados no son suficientes para desvanecer el hallazgo; siendo
que una de las funciones de la direccion, es elaborar y actualizar toda la
documentacion de procesos de todas las unidades del ministerio y a la fecha no
existe evidencia alguna del avance del manual de procesos de la Unidad de

48}

Asuntos Internacionales de Trabajo. g © :03
= 5 2
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Hallazgo No.3
TARJETAS DE RESPONSABILIDAD SIN ACTUALIZAR

Condicién

Durante la evaluacién practicada se establecio que hay personal de la Unidad de
Asuntos Internacionales de Trabajo, que no tienen elaboradas tarjetas de
responsabilidad de bienes muebles que tienen en uso y las que existen no estan
actualizadas y se encuentran a nombre de: Carla Gabriela Morales Ramirez,
tarjeta No. 5668 y una adicional sin nimero; Ronald Alberto Villalobos Lopez,
tarjeta No. 5670 y una adicional sin numero y de Stephanie Hernandez tarjeta No.
5672 y una adicional sin nimero, que es personal que ya no labora en el
Ministerio.

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, indica en el numeral
1.6, TIPOS DE CONTROLES: “Es responsabilidad de la maxima autoridad de
cada entidad publica, Establecer e implementar con claridad los diferentes tipos de
control que se relacionan con los sistemas administrativos y financieros”.
Establece en el numeral 2.2 Organizacién Interna de las Entidades, en el parrado
SUPERVISION: “Se estableceran los distintos niveles de supervision, como una
herramienta gerencial para el seguimiento y control de las operaciones, que
permitan identificar riesgos y tomar decisiones para administrarlos y aumentar la
eficiencia y calidad de los procesos”, y establece en el Numeral 2.4
AUTORIZACION Y REGISTRO DE OPERACIONES: “Cada entidad publica debe
establecer por escrito, los procedimientos de autorizacion, registro, custodia y
control oportuno de todas las operaciones”

La Circular 3-57: Instrucciones sobre la formacién, control y rendicién de
inventarios de oficinas publicas indica en el apartado: TOMA DE POSESION DE
CARGOS PUBLICOS: “Al tomar posesion de un cargo, deberan entregarse y
recibirse los bienes de acuerdo con el inventario actualizado, haciéndose constar
en acta si hasta aqui el resultado es satisfactorio o puntualizando cualquier
faltante....” En el apartado: TARJETAS DE RESPONSABILIDAD: “Con el objeto
de poder determinar en cualquier momento los utiles a cargo de cada empleado,
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se abriran tarjetas individuales de responsabilidad, en las cuales deben registrarse
detalladamente y con los mismos datos que figuran en el inventario, los bienes por
los cuales responde cada funcionario o empleado publico,...”

El Acuerdo Ministerial Numero 379-2017 de Finanzas Publicas: Aprobar las
Actualizaciones que han sido incorporadas al Manual de Clasificaciones
Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, indica en el Inciso VIII,
Clasificacion por Objeto del Gasto, en el inciso 3: Descripcion de Cuentas, sub
inciso 02 Personal Temporal, 029 Otras remuneraciones de personal temporal.
“En este renglon se incluyen honorarios por servicios técnicos y profesionales
prestados por personal sin relacion de dependencia, asignados al servicio de una
unidad ejecutora del estado, y que podréan ser dotados de los enseres y/o equipos
para la realizacion de sus actividades, en periodos que no excedan un ejercicio
fiscal.”

Causa
Inobservancia de las normas y procedimientos establecidos para el control de los
bienes, que tienen en custodia los empleados del ministerio.

Efecto

La falta de actualizacion de las tarjetas de responsabilidad, podria propiciar
pérdida o sustraccion de los activos, y no se puede deducir responsabilidades a
los trabajadores.

Recomendacion

Que la Jefa de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, solicite al Vice
Ministro Administrativo Financiero, instruya a la Directora de la Unidad de
Administracién Financiera, para que el encargado de inventarios proceda a
actualizar las tarjetas de responsabilidad del personal que actualmente labora en
la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo a la brevedad posible.

Comentario de los Responsables

La Licenciada Eleonora Escriba Mazariegos, Jefa de la Unidad de Asuntos
Internacionales de Trabajo, por medio del Oficio DAIT/EEM-mec-844-2019. Con
fecha 20 de noviembre de 2019, se pronuncid con relacion al hallazgo notificado y
manifiesta lo siguiente:

“Sobre el hallazgo No. 3: Tarjetas de responsabilidad sin actualizar.

Mediante Acuerdo Ministerial numero 271-2017 de fecha 16 de octubre de
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2017, el Viceministro Administrativo Financiero Encargado del Despacho aprobo
las diez cléusulas de que consta el Contrato Administrativo de Servicios Directivos
Temporales 15-022-2017, de fecha 16 de octubre de 2017, celebrado entre el
Licenciado Alvaro Enrique Samayoa Arana, en su calidad de Viceministro
Administrativo Financiero, Encargado del Despacho Ministerial y mi persona, para
prestar servicios directivos al Ministerio de Trabajo y Prevision Social en el puesto
de Director Ejecutivo llI, y en su articulo 5, se me notifico a mi, y a la Seccién de
Inventarios de la Unidad de Administracion Financiera (UDAF), entre otras, para lo
gue correspondia.

En virtud de lo cual, es responsabilidad de la Seccién de Inventarios de la UDAF
realizar lo que conforme a derecho le corresponde, entre ellos, a la UDAF segun lo
establece el Acuerdo Ministerial 284 A-2012 del 28 de septiembre de 2012, en su
articulo 10: “1. Coordinar, planificar y programar las actividades de los
departamentos de presupuesto, contabilidad, tesoreria, inventarios... 10. Velar
porque los registros de inventarios de bienes muebles e inmuebles estén
actualizados, conforme las leyes y normas aplicables, a través del Departamento
de Inventarios. (anexada copia de Acuerdo Ministerial nimero 271-2017
relacionado a la toma de posesién del cargo de Directora de Asuntos

Internacionales del Trabajo)

En fecha 6 de mayo de 2019 mediante oficio DAIT/EEM/ee-418-2019, se
solicito al sefior José Luis Cuéllar, de Inventarios, cargar insumos de oficina que
serian de uso de las personas que se enlistaron de los bienes que se informaron,
habiendo respondido el sefior Cuéllar mediante oficio MTPS-UDAFINV-52-2019
JLCR el 16 de mayo del mismo afio, que el personal de la seccion de inventarios
realizé la actualizacién de 1 tarjeta de responsabilidad y la elaboracion de 2
tarjetas de responsabilidad que se enlistaron: 1. Renata Daniela Carolina Arenas,
tarjeta No. 0846, elaboracion. 2. Maria Elisa Canil Cop, tarjeta No. 0847,
elaboracién; 3. Silvia Nineth Porras Alvarez, tarjeta No. 5676, actualizacion.
(anexadas copias de cartas)

En oficio DAI/EEM-sp-804-2019 de fecha 29 de octubre de 2019, se solicitd a
la Licda. Ingrid Montiel Barrios, Directora de la UDAF que se procediera a la
reasignacion del mobiliario y equipo existente en tarjetas de responsabilidad para
cada uno de los colaboradores que actualmente prestan sus servicios en esta 5
Unidad. (anexada copia de carta) =~

Asimismo, mediante circular No. 22-2018, de fecha 28 de octubre de 2019, a o
través del cual informa la Directora Financiera sobre las acciones que se e
realizaran relativos a los inventarios de los bienes muebles, y se adjunta un
calendario de actividades a realizar. (anexada copia de oficio)
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En oficio DAIT/EEM-mec-836-2019 de fecha 18 de noviembre de 2019, solicite
al Sefior José Luis Cuéllar Rodriguez, Coordinador de Inventarios —UDAF- que
procediera a la designacion de una persona que realizara el cargo correspondiente
de los bienes que cada una de las colaboradoras y mi persona tenemos
asignados, en las respectivas tarjetas de responsabilidad y contar con el registro
correspondiente, para lo cual se le incluy6 un listado con todos los bienes que se
tienen en uso y sin uso en esta Unidad, por persona; mismo que se amplio
mediante oficio DAIT/EEM/ec-843-2019 de fecha 20 de noviembre de 2019.

(anexadas copia de cartas y adjuntos)

En consecuencia, con base en las atribuciones que establece el Acuerdo
Gubernativo 215-2012 v el Acuerdo Ministerial 284 A-2012 del 28 de septiembre
de 2012, que en su articulo 10 numerales 1y 10, asigna funciones especificas de
inventarios a la UDAF, y fundamentados en el principio de legalidad, no
corresponde a esta Unidad atribuirse dentro de sus competencias la actualizacion
y registro de bienes en las tarjetas de responsabilidad; pero si se proveyeron
listados de bienes que cada persona de la Unidad tenemos en uso y de los que no

se utilizan, para mejor proveer.”

El sefior Jose Luis Cuellar Rodriguez, por medio del Oficio UDAFINV/CNTA
134-2019 JLCR, con fecha 21 de noviembre del 2019, se pronuncia respecto al
hallazgo y manifiesta lo siguiente:

"COMENTARIO

1. En fecha 4 de octubre del afio 2018 se envi6 el oficio UDAFINV/CNTA
138-2018 JLCRJ/ajlh, solicitando al Director de Recursos Humanos que gire
instrucciones a donde corresponda para que el personal de la Seccion de
Inventarios sea informado cuando se realicen traslados, recisiones y/o renuncias
del personal que labora en este Ministerio bajo los renglones 011, 022, 031, 029 y

personal bajo los renglones del SUB GRUPO 18.

Esto debido a que el personal se retira de este Ministerio sin realizar la gestion
correspondiente para que los bienes que tienen bajo su responsabilidad sean
reasignados, por lo que esta Seccién no se hace responsable por bienes
extraviados o que no sean localizados. ~ Asimismo, es necesario hacer de
conocimiento a todos los Directores, Jefes o Coordinadores de cada Direccion,
Unidad, Seccién o Departamento que de igual manera son responsables por los
equipos y bienes que se encuentran fisicamente en su unidad a cargo.

En fecha 8 de noviembre del 2018 se entregd la Circular’/UDAFINV No. 01-2018,
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para hacer del conocimiento de los requerimientos o solicitudes remitidas a la
Seccioén de Inventarios.”

Comentario de Auditoria

Se desvanece el hallazgo a la Licenciada Eleonora Escriba Mazariegos, ya que al
analizar la informacion de descargo que presenté se considera suficiente y
razonable, al solicitar en su oportunidad al encargado de inventarios del ministerio
la actualizacion de tarjetas del personal de la unidad y sin que este requerimiento
fuera atendido.

Se confirma el hallazgo al sefior José Luis Cuellar Rodriguez, siendo que la
informacién presentada, no es suficiente para que el hallazgo sea desvanecido,
porque no se presenta evidencia de que las tarjetas de responsabilidad del
personal de la Unidad de Asuntos Internacionales de Trabajo, estén en proceso de
actualizacion.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Siendo que es la primera auditoria de gestion que se practica a la Unidad de
Asuntos Internacionales de Trabajo, ya que anteriormente estaba adherida a la
Direccion de Planificacién y Cooperacion, no hay hallazgos que se deban
comentar y verificar el estado de las recomendaciones.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA
No. Nombre Cargo Del Al
1 ABISAI DE LA CRUZ MORALES DIRECTOR EJECUTIVO [lI 06/09/2018

2 NELSON ANIBAL ESQUIVEL CORZO DIRECTOR EJECUTIVO Il 22/08/2018 31/12/2018

8 JOSE LUIS CUELLAR COORDINADOR DE INVETARIOS  03/10/2011

4 ELEONORA ESCRIBA MAZARIEGOS DIRECTOR EJECUTIVO Il 16/10/2017
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COMISION DE AUDITORIA
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