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Reciba un respetuoso saludo deseandole éxitos en el desempefio de sus labores diarias.

Guatemala, 17 de julio de 2020

Se hace de su conocimiento que de conformidad con el nombramiento de auditoria
interna No. CUA 89238-1-2020 de fecha 13 de julio de 2020, los auditores designados
realizaron una Actividad Administrativa, para dar seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones por la Contraloria General de Cuentas en el informe de mérito emitido,
correspondiente al ejercicio fiscal 2019 segln nombramiento de auditoria DAS-06-0036-
5019 noftificadas a este Ministerio en fecha 03 de julio de 2020, siendo tres (3)
recomendaciones de Control Interno y cinco (5) recomendaciones de Cumplimiento de
Leyes y Regulaciones.

Al evaluar la informacién y documentar las respuestas de los responsables a las
recomendaciones de los hallazgos identificados por la Contraloria General de Cuentas, se
determiné que dos (2) hallazgos se encuentran realizados, uno (1) en proceso con
relacién al Control Interno; asi como (3) hallazgos se encuentran realizados, dos (2) en
proceso con relacion a los hallazgos de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones.

Como resultado de este seguimiento no hay aspectos importantes que merezcan
divulgarse. Los comentarios y recomendaciones se encuentran en el informe de mérito
(03-2020) adjunto.

La auditoria fue practicada por las siguientes personas: Licenciada Mildred Abigail Lépez
Rodenas (Auditora), Licenciada Laura Guadalupe Figueroa Garcia (Auditora) y Licenciado oy SOCIAL

/‘dfmﬁﬁa:iéggﬁf&dgn#&% (ks la (Jefe de Auditoria Interna)
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Licenciado: Rafael Etigénio Rodriguez Pellecer
Ministro de Trabajo y Previsién Social
Ministerio de Trabajo y Previsién Social

Su despacho

Cc.

Lic. Rodolfo Estuardo Varela Martinez — Viceministro Administrativo Financiero
Licda. Marfa Consuelo Ramirez Scaglia — Secretaria General

Lic. Mario Luis Pacay — Director Administrativo

Licda. Rosana Lainfiesta de Vargas — Directora de Recursos Humanos
Archivo

7a Avenida 3-33 zona 9 - Edificio Torre Empresarial
Teléfonos: PBX: 24222501/02/03
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

INTRODUCCION

La presente auditoria de Actividad Administrativa, se realizé en las dependencias
del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, con el propésito de evaluar y dar
seguimiento al cumplimiento y verificacion del grado de avance en la
implementacion de las recomendaciones, de los hallazgos formulados por la
Contraloria General de Cuentas en el informe emitido, segiin nombramiento de
auditoria numero DAS-06-0036-2019, en el Informe de auditoria Financiera y de
Cumplimiento por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2019, relacionado
a la auditoria en la Oficina de Registro y Tramite Presupuestal del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

OBJETIVOS

General

Determinar si se han atendido y cumplido por los responsables las
recomendaciones de los hallazgos formulados de la auditoria realizada por la
Contraloria General de Cuentas, en el periodo fiscal del 01 de enero al 31 de
diciembre 2019.

Especifico

® Determinar el grado de avance o implementacion de las recomendaciones
sugeridas por la Contraloria General de Cuentas.

® Recabar de los auditados, evidencia suficiente y competente que permita
documentar la implementacidn de las recomendaciones.

® Determinar si la documentacion o medios de prueba presentados por los
auditados identificados por la Contraloria General de Cuentas, cumplen los
requisitos legalmente establecidos.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el Plan Anual de Auditorfa y Nombramiento CUA
89238-1-2020 de fecha 13 de julio de 2020, se instruye a practicar una auditoria
administrativa de seguimiento a las recomendaciones del informe de auditorja
Financiera y de Cumplimiento presentado por la Contraloria General de Cuer(és
por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre 2019 efectuada en
dependencias del Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Al evaluar la informacién y documentacién de respuesta a las recomendaciones de

" ] |
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

los hallazgos formulados por la Contraloria General de Cuentas presentada por los
responsables el resultado fue el siguiente

Descripcion Cantidad Estado
Recomendacién de los hallazgos 1. Incongruencia de informacién en documentos Realizado
relacionados con el Control Interno presentados
2. Copias de contratos enviados extemporaneamente a la Realizado
Contraloria General de Cuentas
3. Copias de coniratos enviados extemporaneamente a la _Proceso
Contraloria General de Cuentas
= Descripcién Cantidad Estado
Recomendacién de los hallazgos 1. Incumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado Realizado
relacionados con el Cumplimiento
de Leyes y Regulaciones Aplicables
2. Expedientes del personal con documentacién Realizado
incompleta
3. Mantenimiento y reparacion de edificios que Proceso
corresponden a Proyectos de Infraestructura
4. Falta de actualizacion de datos en el registro de la Realizado
Contraloria General de Cuentas
5. Nombramiento de personal que no retine los requisitos Proceso
del perfil del puesto

MILD

Auditor

RED ABIGAIL LOPEZ RODENAS

Licda. Mildred Abigail Lopez Rodenas
ontador Piblico y Augito

ALFON?(J ENRIQUE JORDAN CASAS
jisor /

, Supery 5
Lic. Alfonso Enrique Jordan Casasola i,
Jfe o Unidad de Audiorfa Irierna & I 3

Ministerio da Trabaj y Provision Social% :

LAFRA GUADA uﬁEtLrSUEROA GARCIA

icda. Laura Guadalupe Figuerda Garcla
Contadara Pdblica y Auditora
Colegiado CPA 10794

Tl
1
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ANEXOS

Hallazgo 1, deficiencia 1, relacionado con el Control Interno

~ | MINISTERIO
SOMERNO . | Berinatoy
o s PREVISION SOCIAL

SEGUIMIENTO'A LAS RECOMENDACIOHES DEL INFORME DE AUDITORIA FINAHCIERA Y DE CUMPLIMIENTO PERIODO 0f DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2019
Dependericia: MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Tipo de Auditoria: FINAKCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
Hombramignto: CUA 59238-1-2020

Jefe Unidad de Auditoria Interna:

ALFONSO ENRIQUE JORDAH CASASOLA

Autlitor{es):

MILDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUADALUPE FIGUERGA GARCIA

DESCRIPCION

Siuacian

Responsable

OBSERVACIOHES

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNG

b

Incongruenciz de Informacion en Documentos Presentados

CONDICION

En ¢l Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Programa 14
Recreaifn de los Trabajadores del Esfado, Adtividad (2 Sendcios|
ds Recreacidn ‘& los Trabajadores del Esledo, rengion 171
Manlenimientoy reparacion de edificios; al evaluar el expedients
correspondienta al evenlo de:colizacidn nimero-once guion dos mil
diecinueve (11-2019) "Senicio de Remozamiento y Hanlenimiento
el Saldn de Usos Killiples del Centro Recreafivo Conlra Estacidn
del Complejo Telféfico, Amatildn Gualemala; Identificado con el
niimero de Operacidn Gualecompras -NOG- 10971335 por Valor de
Q799.95000; se delermind falla de coherencia enlie los
documentos de Respaldo,

RECOMENDACION

El Ministro, tebe girar instrucciones 8l Vicaministro Adminisirafivol
Financlero, con la finalidad de que praiic a suscribir documentacidn
sea verificada, con el fin de ransparenlar el oojeto del gaslo§ él.a
su vez al Direclor Administralivo, para gue verfigue Ig
documentacion que forma parte de los evenlos que reallza el
Winlsterio, previo a frmarlos.

Realizada

Viceministro
Administrativo
Financiero y
Director
Administrativo

En cumplimiento a las recomendaciones de la Auditorfa Financiera y de
Cumplimiento efectuada por |a CGC por el perioda fiscal def 01/01/2015-
311122019 seqiin nombramiento DAS-06-0036-2019.

+ Con fecha 14/07/2020 se emia el aficio UDAI 175-2020 AEJCIF al Lic,
Mario Lus Pacay, Director Administrativo, con tramite de'urgente, donde
se le solicita informe acerca-de la recomendacion vertida por CGC, siha
sido implementada. para que evdencie las acciones realizadas o
encaminadas a dar cumplimienio a la recomendacion y se solicild
implemente de manera oportuna las accianes necesarias que coadyuven
a prevenir la reincidencia del hallazgo determinado; quien en réspuesta a
lo solicitado, emite Oficio MLP/ms Mo. 493-2020 de fecha 15/07/2020
indicanto que atendiendo a las recomendaciones citadas por la Unidad
de Auditoriz Intema y por la CGC, la Direccién Administrativa. adjunta
oficio Ho. 183-2020 AlX/nb de fecha 15/07/2020 enviado por el Lic.
Alfveco Ixcoy Xiloj, Jefe de Contrataciones y Adguisiciones, donde indica
iteralmente. que; "..se implementaron coniroles respecto a la
idenfificacidn de los eventos de ficitacion agregando las iniciales EL
antes del nimero de correlalivo'y el afia que correspande, este con el
objelo de tue exista un distinibo entre los eventos de colizacidn y
licitacion; Para los documentos en los tuales tengamos que identificar o
hacer mencidn de estos eventos se estardn colocando en negritas la
numesacidn camo el nombre, con el objeto de.resaltarlo y que sea fécil
su dentificacion o revisin; Para los evenlos -Ruture en cual cusles se
requiera eslablecer lugar de ejecucidn se eslardn revisando las bases
por el analista erieargado v esta jefatwra con el ohjeto que exista
congruenciz entre el nombre-del evenlo y el lugar de ejecucion. Ademés
de lo anterior s intruyd al personal de secretaria y analista encargada
de estos eventos la revision de dogumentos eniregados: por las junia
correspandientes anles do su publicacion en ol st
GUATECOMPRAS"
+Con fecha 15/07/2020 EI Sefior Viceministro Administrativa Financiero,
par medio del Oficie REVIMh Mo. 346-2020 {raslada respuesia a esta
Unidad de Autoria Intema, en Iz que a la vez, gird inslrucciones al
Director Administrativo: por medio de Oficio REVM/jm No. 331-2020 de
fecha 1410702020 dando seguimiento al hallazgo determinado, (

]

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Pag. 4



4-_ -—-—-—-—-—-—-——- - -

R JEER N 2N JEE JEE BEm BN

LT

[l

i
\

y
it

AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Hallazgo 1, deficiencia 2 y 3, relacionado con el Control Interno

Coplas de Contratos Enviados Extenpordneamente a ki Contraioria

El Viceministro- Administrativo Financiero, debe girar|
instrucciones al Director Administrativo para que ejerza la
supervisidn mayor y su vei al Coordinador de Contrafos, un
efecto que todas las copias electrénicas de los contratos
suscritos y aprobados sean remitidos oportunamente: a la
Unidad de Digitalizaclén y Resguardo de Contratos de Ia
Contraloris General de cuentas

ﬁaneral‘dtmenlas Situgclon lespuqnﬂz OBSERVACIONES
CONDICION
En o limiento a las rec daciones de la Financlera y de
-Cumplimiento efeciuada por la CGC por el periodo fiscal del 01/01/2019-
131/12/2019 seglin nombramients DAS-06-0036-2019.
« Can fecha 14/07/2020 se: envid el oficioc UDAI 176-2020 AEIC/If -al fa
£ Ministeric de' Trabsjo y Previsién Social, programas 01 Licda.Rosana Lainflesta !ie Vargas, Directora de’ Recursos: Humanos con
administracion tenwal, 11 Gestion de asuntos laborales, 14 tramite de urgente, donde se le solicita informe acerca de {a rec {acion
Recreacion de los trabajadores, det Esﬂdu,. 16 Atencién al aduita vertida por CGC, si ha sido implementada para que evidencie las acciones
mayor y 17 Piomocian de ia Jormalidad del empteo, Grupo 0 realizadas o encaminadas a dar cumplimiento a Ia recomendacian y solicito)
Servicios persopates, renglén 028 Quas remuneraciones dei implemente de manera oporfuna lps acclones. necesarias que caddyuven a|
persohal temporal, se verificd que incumpiieron con fos plazos de| prevenir fa reincidencia del hallazgo zixlﬁrm}nqdu; qQuien en réspuesta a ol
presencacion de los caniratos por servicios 1éonicos ¥ profesionales,| solicitado, emite Oficio DRRHH-RDY No. 943-2020 de facha 15/07/2020
ante faUnidad de Registro de Contratos de la Contraloria General indicando que diendo a las jaciones citadas por ta Unidad de
de Cuentas fuditorfa Interna ¥ por la CGE, literalmente indica *.he iniciado con fas
- gastiones pertinentes para mejarar los procesos administratives rezlizados|
Viceminisiro A " . »

en esta administracién, en refacidn con ef cumplimiento del Acuerdn
Administrativo (ygmeco A:038-2016, del Contralor General de Cuentas, Articulo 2, se ha
. Financieroy  [evidenciado que en el proceso de contratacién interviene fa direccidn que

RECOMENDACION Directorde solicita la contratacién y remits: al pedi . el Vica D hi
Recursos Administrative-Finenciero, la Secretaria General v el Despacho Ministerial
Humanos por fas firmas de contratos y aprobacion de Acuerda Ministerial para
N aprobacidn dé.la contratacién, tomando en cuenta los tiempos en cada una
de las dreas, y como parte de las contrataciones de julia a septiembre de

2020, se remitio circufarMo. 3772020 de fecha 15 de mayo de 2020 (anaxo 1),

donde se indica el procedimiento de recepcion de documentos para la|
El ‘Viceministro Administrativo Financiero, debe girar contratacién respéctiva, asi también se estsblecié un cronograma de
FRE e Sy e P Recﬁrsus Hikhanis, ‘gon 1§ actividades detaliando 2! tiempo en cada proceso (anexo 2) Ef drea de|
) L acciones de personal cumple con el seguimiento de la cargs de estos
finalidad fe que s trasladen oportunamente las copias de documentos desde el momento que se cuenta con los contratos-firmados |
los contratos a ja Contraloria General de Cuentas acuerda de aprobacién...”

+ Con feche 15/07/2020 El Sefior Yiceministra Administrative Financiero,

por- medio del Oficio REVM/jh No. 346-2020 traslada respuesta a esta

Unidad de- Autaria Interna; en la que a la vey, giré instrucciones a la

Dirgctora de Recursys Humanos por medio de Oficio REVM/jm No. 337-2020

de fecha 14/07/2020 dando seguimiznto al haflazgo daterminado.

3 Copias de Contratos Env;a:::;:;: c:“_.m“ aklac it RS OHSERVACIONES
CONDICION

£n, cumplimiento a fgs recomendaciones de la Auditarfa Financiera y de

Cumpliiiento aféctuada por la CGC por el perioda fiscal del 01/01/2019

31/12/2019 segin nombramiento DAS-DE-0036-2019,

« Con fecha 14/07/2020 s¢ envia el oficio UDAI 177-2020 AEIC/T al-Lic|
En el Ministerio de Trabajo, en los Programas 01 Administracidn| Marln_ L.uls Facay Dieettar x_ﬁ.ﬂmlnlsiraﬂvu, -rlu.n trémllte desrgente, dmde_ﬂ
central, 11 GestiGn de asuntos laborales, 14 Reaeaddn de los le suticita informe acerca de la recomendacion vertida por CGC, si ha sido
trabaisdores del estada, 16 Atencion a adutio mayory 17 llr;wmn:i:'m impiementada para que evidencie Ias acciones reatizadas o encaminadas a
de la fotinalidad del empleo: . efetiusr. 1a revistén da das] dar cumplimiento a Ja -recomendacién y solicitd impiemente de manera

. o ﬁi' F - o eIt Genins) lopartuna. las acclones necesarias que coedyuven a prevenir §a reincidencia

181 Estudios, investigaciones y proyecias de pre-factibitidad del hallazgo determinado; quien en respuesta a lo solicitado, emite Oficio
factibilidad, 193 Servicios juridicos y 185 Servicios de capacitoion se MLP/fa No; 480-2020 de facha 15/07/2020 indicando literalmente que "... 8
establerid que incumplié con enviar oparunamente los conpratos & la Direccién Administrativa le compete directamente remitir las primeros
la Contraloria General de Cuentas. ) dos contratos, por ser confrates de arrendamisnto, ya que de conformidad
‘ can el Acuerdo Ministarial No. 367-2018, fiteral 1ff, numerat 5 "...3ubir

contratos de arrendamiento a fa plataforma de la Contraloria General de|

Viceministra ‘Cuentas" los contratos restantes estdn vinculados con la contratacion” de)

Administrativo  |servicios técnicos o profesionales def subgrupo 18, las cuales sz realizan en

= Proceso Financieroy la Direccion de Recursos Humanos para que dentro de fos 30 dias

RECOMENDACRIN Directur‘- posteriares 2 |a aprobacién de fos contratos remitan electronicamenta tos

Administrative

lexpedientes para primec pago, siendo hasta este monento que 2 Direccian

contratos & la Uridad de Digitalizacién y Resguardo de Coniratos, en|
cumplimiento.a Acuerdo A-038-2016 de la Contralorfa General de Cuentas.
Este hlrppli'mleﬂn se verifica en ef Departamento de Contrataciones y
fdquisiciones  de la  Direccién  Administrative, cuando remiten los
Adminisérativa- se involucra directamente en el procese..” "..se adjunta
ropia del oficio MLP/ms No. 4852020, mediante el cunl se gird
instrucclones a la persona ancargads de enviar la informacion pertinentsa| ™~
los contratos, para que esta cumpfa con remitir lo requerido, 2n un giazol
que no ‘exceda de treinta dias calendario contados a partir di su
aprébacién..” 9
« Can fecha 15/07/2020 El Sefior Viceministra Administrativa Financierg,
por medio del Oficio REVM/jh Mo. 346-2020 traslada respuesta 2 esta
Unidad de Autorfa interna, en fa que a 1a vez, gira instrucciones al Director|
Administrativa. por medio dé Oficio REVM/jm No. 336-2020 de fecha
147072020 dapdo seguimiento al hallazgo determinado. <<
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Hallazgo 1 relacionado con el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables

! o | MINISTERIO
l ! 53245,2‘5'}2{{3 DE THABAJO ¥

ensaors st | PREVISION SOCIAL
SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FIMANCIERA'Y DE CUMPLIMIENTC PERIODO 01 DE EMERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2019
Dependencia: MINISTERIO OE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Tipo de Auditoria: FINAHCIERA Y DE CUMPLIMIENTO =
Nombramiento: CUA 8923812000
Jefe Unidad de Auditoria Intema; ALFONSO ENRIQUE JORDAN CASASOLA
Audilor{es}; MILDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUADALUPE FIGUEROA GARCIA
DESCRIPCION Responsable: OB SERVACIONES
HALLAZGO RELACIONADO COM EL CUMPLIMIENTO DE
LEYES Y REGULACIONES APLICABLES En cumplimiento a las recomendaciones de la Auditorfa Financiera y de
1| Incumplimiento a la Ley de Contrataciones del Estado g: Egg%ﬂl;;icﬁfmd;;;: Jzigggsp %rﬁe‘]m%e; gtﬂi?gﬁ A LAy
CONDICION + Con fecha 14/07/2020 se envia el oficio UDAI 178-2020 AEJC/If &l sefiorl
d Viceministro, donde se e solicita informe acerca de fa recomendacidn|
vertida por CGC, .si ha sida implementada. El Seffor Viceministio
Adwinisteativo Financiero, por medio.del Oficia REVUjh No. 344-2020 de
focha 16/07/2020 traslada respuesta a esta Unidad de Autoria Intema, en
I que a la vez, gird instrucciones al Direclor-Administrativo por medio de
Oficio REVM/jm No. 333-2020 de fecha 14)07/2020 on trémite de
urgente; para que evidencie las acciones realizadas o encaminadas a dar
En el Ministerio de Trabajo y Previsidn Saclal, al efecturar I3 revisidn cumplimignto & la recomendacidn y solictd impleniente de manera
de algunos expedientes -del rengldn presupueslario 151 oportuna las -acciones necesarias que coadywen a prevenir la
Arerendamiento de Edificios y Locales, s eslablecid que se teincidencia del hallazgo determinado; quien en.respuesta a lo solicitado,
incumpiig con adiconar en fos contralos de arrendamienlo, I emile Oficio MLP/fa No. 489-2020 de fecha 15/07/2020 indicando que
clausula refaliva a la Franza de Cumplimienta, razén para cual ésta atendiendo 2 las recomendaciones ciladas por la Unidad de Auditoria
na figtra en ninunc de los expedienes. Intema y por |a CGC, Ia Direccion Adminislrativa para el periodo fiscal
2020 (01/01/2020-31/12/2020), dentra  de los contratos de
Secretaria  |@endamienios que se han suscrilo, se incluyd fa clausula
Genraly curraspnn!iienm al ‘Seguro de Caucién, el cual lleva imglicito la
Vg presentaciin de una fianza' por. cumplimiento de las obligaciones del
iceministro ; :
e et contrate suscrito, equivalente al 10% del valor del conlralo, esto con
A{ir.nlms_t.rat!m fundamento en lo establecido en el Aiculo.65 del Dacrelo No. 7-92 del
RECOMENDACION Financiers  |congreso de la Repiblica, Ley de Contrataciones del Estado, siendo
eslos firmados y aprobados por las Autoridades: correspondientes en su
pportunidad.
«Con facha 14/07/2020 se-envia el oficio UDAI 179:2020 AEIC/F a la
Secrstaria General, donde se le salicita informe acerca de la
recomendacidn vertida por CGC, si ha sido implementada. La Secretaria
General, por media del Oficio SG/MCRS/mers Mo. 172-2020 de fecha
: = " 16/07/2020 lraslada respuesta a esta Unidad de Autoria Interna, en la
| Minlsliy dede varear I.H mlam’_lamnn e canllene_ﬁ los gonirelos que indica que gird comunicacidn directa a |a asesora de esa Secretaria,
de arendamiento y-girar instiucciones a la Secrelaria General paral TS ! R “
qte de igual fofma erfigue previo 2 Ia aprobacién. A'su vez, para que en el andliis deA expedienles ad_r{llmslrahvns‘ \.enﬁque'que ,
Minlstro, debe girar instrucciones al Viceminisko Administralivo pm'_"”?'_t“m“ del expedienle de aprobacidn del clnntraln__ se-dé el
Finandero, a efecto que’al suserbir los contratos observe que cumplimiento a:lo regulada en la Ley de Conlrataciones: del. Estado,
cumplan .con lodos los requedmienlos que exge la Ley de Decrelp §7-92, ‘asl como su reglamento, contenido en el Acuerdo
Conlralaciones del Estado v su Reglamento. Gubemnativo' No. 122-2016. Por olro lado, eslard solicitando y]
coordinande con el Viceministio Administralivo Financiero para que- se
siva girar instrucciones a donde coresponda, 2 electo de que los
expedientes relacionados con' la aprobacidn de los contralos dé
amendamiento, se presenten a esa Secretaria con la documentacidn de
respalda respectiso.
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL Pag. 6
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Hallazgo 2 relacionado con el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables

MINISTERIO
GUATEMALA | DETwanoY
PR, RTERARERR FIARNATIN anvtSION SGCIAL

SEGUIIENTO A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO PERIOBO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2019
Dependencia: MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Tipo de Auditoria: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
Nombramiento: CUA 83238-1-2020
Jefe Unidad de Auditorfa Interna: ALFONSO ENRIQUE JORDAR CASASCLA
Audiforfes): MILDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUAijALUPE FIGUEROA GARCIA
DESCRIFCION Situacion | Responsable OBSERVACIONES
HALLAZGO RELACIONADO CON EL CUMPLIKIENTO DE
LEYES Y REGULACIONES APLICABLES
: Pe En cumplimiento a las recomendaciones de la Audiloria Financiera y de
Expedientes del | con d laci leta ;
¢ it bl o Cumplimiento efectuada por la CGC por el periodo fiscal del 0100172019
CONDICION 3122019 seqiin nombramiento DAS-06-0036-2015.
+ (Con Jecha 1410772020 se envia ef oficio UDAI 160-2020 AEJCAf a 1
En el Winlstero de Trabeo y Predsion Sod, programas 01 Directora de Recursos Humanos, donde se fs soficita informa acerca de
Admirisiacion cenial, 11 Gestlon de asunlos afarales, 4 la recomendacicn verida por CGC, si ha sido implementada. La
Regeaqun delos tra.tza,‘adums del estado, 16 Alencidn al adull Direclora de Recursos. Humanas, par medio del Ofiia DRRHHRDV Mo,
EW"” Al P’“.’“C'F“’" e !a fomaidad de emplen_,. Gmpu 0 945-2020 de fecha 15/07/2020 Lraslada respuesta a esta Unidad de
Auits poigorel, (hgen. I Qb o i a Autorfa Intema, en fa que indica que inicid gestiones pertinentes para
personal temporal; durante &l proceso de revision de expedienles 2 i : AR
& it e ienmind mue: B Dopestitn B Reswsnd mejorar.Jos procasos administratios realizados.en esa Direccidn; con el
Hunll:anoé.m; sullicflﬁ a lag eﬂnuleadas-%esignaéas al Cenlro de {:umplinltenln el Acuerd No. AQ3EDTG; dl Conlrlr. General de
Cuidado Ifanl, previe 2 inicar Ja relacon laboral, las . Cuenlas, Adiculo 2, con' el lema de expedientes del personal con
cetticadones” emiidas por el Reqlstio Naclonal de Agresores] Directorde  |documentacidn incampleta, esa Dirgccidn ;emiliﬁ 3 los dl;eclaras la
Sexuales -RENAS-, el Winslero Pdblce en donde consle que no Realzada |  Recursos  fcicular No. 162020 de fecha 19/02/2020 como seguiniento al
han sido condenadas por algdn dello sexual Humangs ~ |cumplimiento de esta dis_pusiciﬁn, asi también se asignd al Sefor Carlos
— Avla Castilo de la Direccion de Recwsos Humanos como el
RECOMENDACION fesponsable del sequimiento & este procesos, recepeidn y envo al
archivo del expediente de Ja personal; par media de Oficio DRHARH-316-
2020 ‘de facha 18/02/2020. Adicionalmente se incluyd denlro s los
requsilos para nuevas contralaciones, a la presente fecha y derivado de
I citcular se han recibido en esa Direccion las conslancias-respectivas
El Minisho, dabe: girar inslucciones al Director de. Recursos y se conlinuard con el segmrm?ntu.. o it P
Humanos, a fn de que prevo a I contartacion del personal g * Con fecha-15/07/2020 EI Serior Vicgministro Administrativo Financiero,
labora en el Cenlro de Culdado Infantl, se cummpla con todos log por media del Cicio REVMIf No. 3462020 liaslada respuesla a estal
rEquenm‘EmOs Eagalasvwnlmme| permde DE[SO"&[. Umdﬂd de AU“]”IE ‘memﬂ, £n fﬂ qus a IEI vez, glﬂi IﬂSlIUCC\UnES Iﬂ
Directora de Recursos Humanos por medio de Oficio REVM/m Mo, 332
2020 te fecha 14/07/2020 dando seguimiento al hallazgo detemiinado.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Hallazgo 3 relacionado con el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables

MINISTERIO

GOBIERNO e
DE TRABAJO Y
i l GUATE."?J?% PREVISION SOCTIAL

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2018
Dependencia: MINISTERIO DE TRABAJO Y- PREVISION SOCIAL
Tipo de Auditoria: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
Hombramiento: CUA 89238-1-2020
Jefe Unidad de Auditoria Interna: ALFONSO ENRIQUE JORDAN CASASOLA ki
|Auditoras}: MILDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUADALUPE EIGUERGA GARCIA
DESCRIPCION Situacién Responsable. GBSERVACIONES
HALLAZGO RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE
LEYES Y REGULACIONES APLICABLES _— . . .
- En curmp 8 las recor de |a Auditoria Financiera y de
3 Mantenimiento y ref ion de edificios que cor I Cumplimiento efecluada par la CEC por el periado fiscal del 01/01/2019-
a proyectos de infraestructura +|31/12/2019 segin nombramiento DAS-06-0036-2019.
CONDICION + Con fecha 14/07/2020 se envia el oficip UDAI 181-2020 AEJC/If al sefior
Viceministro, donde 'se le solicita informe acerca de la dacidn
vertids por .CGC, si ha sido implemenlada. E| Sefior Viceministrol
; Administrativo Financiero, por medio del Oficic REVM/(h Mo. 343-2020 de
En el Ministerlo de Trabajo y Previsidn Soclal, Programa 14 facha 15/07/2020 traslada respuesta a psta Unidad de Autoria Intema, en
R.eaeaclﬁnrqa Ins_T:ahajaAuoses dal Estado, Adhdad 02 Servicios la que a la vez, gird instiucciones a| Direclor Administrativo por medio de
de Recreacidn 3 los Trabgjxdoras del Eslado, se de[gl‘mlnd que en| Oficio REVMfm No. 334-2020 de facha 14/07/2020 con trémite da
el rengion 171 Mantenimiento y reparacion de edificas, reailfj:run urgents, 'para qué svidencie las & toalizal Vn Hrcarianas T
.feglsln.:ns p(asupueslsﬂuq‘ derivados de eventos de cofizacidn y cumplh'}\ieniu 5 T o dacion y salicitd impl te de
”c“?dm AUE Sonesgondan o meRigs de Edmd?; Aue rmen oporiuna las acciones necesarias que cuady:wan l; prevenir la
o
g?fg::.,gj: g:;:: If: i{a:m:;g: up?:;ﬁ?l‘;ﬁ;,?:1::;325?:};?: reincidencia del hallazgo detesminado; quien en respuesta a lo salicitado,
porque la ampliacion o mejora, de los cenfros recreativos emite Oficio MLP/fa No. 499-2020-de fecha 16/07/2020 indicando que
incrementaba &l valor de capital inicial, al terminar la mejora) instruye a través de Oficio MLP/fa No..433-2020 de fecha 16/07/2020 al
respeciva, refiejada desde la farmulacidn presupuestaria. Depaamenio de Contalaciones y Adquisiciones. en el que identifiquen
los procesos que ingresen sobre proyectos que consistan en ampliacidn,
Asimismo, las inversiones  realizadas fuaron contraladas para consluccidn, mejoramiento, dragado o reposicidn se encuentren como
ejecularse en fres mesas, proyectas y obras de inversion fisica y no se realicen a través del rengldn|
presupuestario de funcionamiento o cualquier otrao que no corresponda a|
Ha realizaron rotulos de las mejoras v el capital lnvertido. incremento de capital debiendo ‘estar edificados en la estuctura
) programialica como proyeclo tipo 1 y estar registrados denlro del
Mo fueron regisiradas {;_:5 mejroas de los cenlros recreallvos en el Sislema de Infarmacidn Nacional de Imversién Pdblica -SINIP-, en apegn
Sistema de Inversidn Publica (Sinjp). a la legislacion vigenle. Asi mismo, gird instrucciones al Director de
Las negodadones acordadas que efecluaron tnicamente el Recreacion del Trabsjador del Eslad.n B il Of!cin REVM{jm NP'
rengldn 171 Manlénientay reparacidn de edificios, sin proyscia, Viceministro if’iii?;i:ﬁt‘:lE;g:izusogé‘a:‘?ﬂ;z:e:Eg:;w;s:n':ﬁm:;:d?“;:
Proceso | Administrafivo 3 i i = A
No hubo bitéchrag de canlrel para la supervisién de los pruectos. Finansc oo ;eecmer::g::mq";ey :::;:;TP':'“;’:;[:‘: f;ﬂ:‘_:;g:::;f: LH:I a:écl:::;:
determinado, quien en respuesia a lo solicitado, emite Oficig
r DR/ARBL/fdmss No. 0634-2020 de facha 15/07/2020 indicanda que a la
RECOMENDACION presente fecha, no se ha suscrito ningin contrato. ni se han acordado)
negaciaciones ciladas en las disposiciones. Asl mismo, verificé en |a
péagnia de Guatecompras, y evidenciadno que no existe ene le afo 2020,
ningiin-proyecto adjudicado o pendiente, en relacidn al tema, del cual se
manifiesta en el hallazgo en mencidn. -Adicionalmente esa Direccion, se|
adhiere a lag sugerencias de Auditona y las recomendaciones ‘de CGC,
en todo el contexte de sus comenlarios, especiaimente en: 1) En el
caso de la aplicacién del-Rengldn- 171, se verificard a defalle en su|
momento, su aplicacidn e interpretacidn para que sean especificamente|
vinculadas a mejoras de  edificios y no a  mantenimientos y
El Winlstro debe verificar que las negaclaclones que.apruebe, estén remn_zemient“ deedficios, para bl cu.r!gmenla oo ol SR lene
apegadas a l4 legislacion y el presupﬁeslo de Ja entidad ss.e.jealle |previata: qemru gl p_arsun_al g L Direccni iy Bacmacién. e? Preess0
con base ala‘legisiacién y normativas que la regulan. Ala vez debe de capacitacién y formacidn al personal profesional - técnico, para
airar insiucciones al Viceministro Adminisirativa Financiero, paral |establecer Ja diferencia cuantitativa y cualitativa de un proceso de
que se abslenga de suscribir conralos y acordar negociaciones| remozamiento, a diferencia de un proceso de conslruccidn. 2) Exigird sin
apagadas a asas disposidones, limltac.sn‘p_. la existencia. uso y' aperacion de_l_macura del control de
 supervisidn.de obra, y solicitard semanalmente, informar de los aspectos
relevantes. De igual manera, exigird sin limitacidn ‘en los eventuales|
procesos de rémozamiento’ o construccidn, la colocacion en el lugar
fisico visible de la obr, el tdtulo de la misma. 3) Con las accigpes|
ciladas, esa direccién velard en primera instancia, en lo que co
por. la ejecucidn presupueslaria, que sea vinculante a obff ylo
remozamientos, yfo reparaciones yfo construccidn de obras, segithges)
su aplicacidn.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

Hallazgo 4 relacionado con el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables

MINISTERIO
DETRABAJIOD Y

COBIERNO /e
GUAMTE»“"“F PREVISION S0CIAL

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTD PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2019

|Dependencia:

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Tipo de Auditoria:

FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Nombramiento: CUA B9238-1-2020

Jefe Unidad de Auditoria Interna:

ALFONSO ENRIQUE JORDAM CASASOLA

Auditor{es):

MILDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUADALUPE FIGUEROA GARCIA

DESCRIPCION

Sltuacién

Responsable

OBSERVACIONES,

HALLAZGO RELACIONADO €ON EL CUMPLIMIENTC DE
LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

Falta de actualizacién de datos en &l registro de la
Contraloria General de Cuentas

CONDICION

£ Hinisterio de Trabaja y Previsidn Secial, pregramas 01
Administracidn cenlral, 11 Gestion de asunlos laborales, 14
Recreacion de 10s trabajadores del eslade, 16 Atencion al adullo
mayor ¥ 17 Promoddn de la formalidad del empleo, Grupo 0 Senicios
Personales, en los renglones de gaslo 011 Personal permanente,
022 Personal por contralo ¥ 031 Jomales, durante el proceso de
revision se vérfico que durante los meses de enero y febréra del afio
2019, no aclualizaron dalos anie el ente fiscalizador.

RECOMENDACION

El Viceminjstro Administrafiva Financiero, debe glrar las Instrucclones|
al Direclor de Recursos Humanos y el Jefe de Audiloria Inlems, para
soliciar previamente la toma ‘de posesldn de los empleados ¥
durante el transcurso de su conlralacidn, solicitar los documenlas|
que por ley esldn obligados a presentar.

Realizada

Direccion de
Recursos
Humanos y
Unidad de
Auditoria Interna

En plimi alas’ iones de la Auditorfa Financiera y de
Cumplimienta efectuada por la CGC por el periodo fiscal del 01/01/2018
311212019 segiin nombramiento DAS-06-0036-2019,

« Can fecha 14/07/2020 se envia el oficio UDAI 182-2020 AEJCAI a (3
Directora de Recursos Humanos, donde se le solicita informe acerca de
|a recomendacidn vertida por CGC, si ha sido implementada. La Directora
de Recursps Humanos, por-medio del Oficio DRRHH-ROV No. 944-2020
tie fecha 15/07/2020 traslada respuesta a-esta Unidad de Auloria Inferna,
en |a que indica gue inicid gestiones pertinentes para mejorar los
procesos. administraliyos realizatos en esa Oireccion, con el
curoplimiente del Acuerdo-No, A:005-2017, del Contralor General de
Cuentas, Articuls 2, con el tema de falta de atualizacidn de datos en el
registra de la CGC, esa Direccidn  remitic a lodo el personal las
circulares No. 001/2020 DRRHH~vq de facha 02/01/2020, No. 03/2020]
DRHH-kezc de fecha 27/01/2020 y Ho. 31/2020 DRRHH-RDV/caac de
fecha 05/05/2020 para instruir al personal en los renglones 031, 011, 022,
031, 029 y subgrupo 18 respectivamenta.

= Con fecha 14/07/2020 E| Sefior Viceministro Administrativo Financiero,
por. medio deOficjo. REVMijm Mo. 339-2020 de facha 14/07/2020, gird
instrucciones al Jefe de Auditoria intema con l@Amite de urgente,
esidencie-las acci i o er as a dar firmi ala
racomeandacidn y solicite imp de manera op las acciones
necesarias que coadywven a prevenir Ia reincidencia del hallazgo
delerminado; quien en respiesta a lo solicitada, emite Oficie UDAI 184+
2020 AEJCAf de fecha 16/07/2020 indicanda que Con base. al Acuerdo
Ma. A-005-2017 emitido por la Contralorfa General de Cuentas, en el
Aticulo 1. Actualizacidn de Funcionaria: incise. b)“...Se establece como
fecha maxima para esta actualizacion &l veintiocho da febrero de.cada
afie”. Para dar cumplimiento se adjunta copia del eficio. UDAI 13
2020/ERAV km de fecha 22 de enero de 2020, dirigido a la Licenciada
Karla Zamara Colomo, Directora de Recursos Humanos a.i. donde se le
recomienda se siva requerifle al personal permanents y temporal del
Ministerio de Trabajo y Prevision Sacial, el .cumplimiento a lo dispuesto
segun acuerdos No. A-006-2016 y A-039-2016 emitidos por |3 CGC, la
obligatoriadad de presentar su aclualizacion de infarmacidn personal que
deben realizar en el Poral de la CGC. Ademas. indica que dejd
constancia en Acta No. 23-2020 ‘emilida por la unidad de' Auditoria
Intems. para dar cumplimiento al Acuerdo No. A-106-2019, de fecha
09/12/2019, emitido por el Contralor General de Cuentas: y de
conformidad con la “Gufa para la participacidn .de las Unidades de|
Auditorfa Intemna, en el Cantrol Financlero-Administeativa, *en la toma de|
posesidn de las autoridades de las enlidades de Ia administracidn
central, descenlrallzadas auténomas y olros organismos del Estade”
para cambio de Ministio y Viceministros del Ministerio de Trabajo y|
Previsidn Social, an el punto segundo de la literal T), numeral 1} indico
que es prudente hacer una reprogramacion al Plan Anual de Auditarfa, y
presentar al Sefior Ministro la modificacisn para su aprobacidn. Por lo
tanto, dicho Plan esid en elaboracidn, en el que se tiene conterplado
realizar una audiorfa de gestién-a la Direccidn de Recursos Humanes, la
cual incluye procedimientos..de verficacion .del cumplimiento. de la
Aclualizacign de Datos de la CGC.

- Con fecha 15/07/2020 El Sefior Viceministro Administrativa Financiera,
por-medio del Oficio REVMfh Mo. 346-2020 traslada respuesla a esta
Unidad de Autorfa Intema, en |2 que-a la vez, gird instrugciones a la
Directora de Recursos Himanos por medio de Oficia REVM/jm Mo 438
2020 de fecha 14/07/2020 dando seguimiento al hallazgo daterminddo.

Hill
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Hallazgo 4 relacionado con el cumplimiento de Leyes y Regulaciones aplicables

MINISTERIO
comvoe | BSERC
se ot snmnn | PREVISION SOCIAL

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2019
Dependencha: MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL i
Tipa de Auditoria: FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
Nombramiento: CUA 89238-1-2020
Jefe Unidad de Auditoria Interna: ALFONSO ENRIQUE JORDAN CASASOLA
Auditor{es): MLDRED ABIGAIL LOPEZ RODENAS, LAURA GUADALUPE FIGUEROA GARCIA
DESCRIPCION Situacién | Responsable (OBSERVACIONES
HALLAZGQS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Nombramiento de Personal que no Redné los Requisits | ... ..
§ del Perfl del Puesto Situacion |  Responsahle (BSERVACIONES
CONDICION
En cumplimiento 2 las recomendaciones de la Audilaria Financiera y de
Cumplimiento efectuada par |a CGC par el periado fiscal del 01/01/2019
31112/2019 sagiin nombramiento DAS-06-0036-2018.
» Con fecha 1407/2020 se envia el oficia UDAI 183-2020 AEICIl 4l la
En el Ministerio de Trabajo .y Prevision Social, Programia 14 Licda. Marfa Conglelo Ramirez Scaglia, Secretaria General con {rémite
Recreadidn de los trabajadores del estado, Grupo de gasto 0 de urgente, donde se le-solicita informe acerca de la recomendacidn
Seicios' persanales, renglén presupuestaio 011 Personal vetida par CGC, s ha sido implamentada para que evidencie [as
permariente; durante el proceso de revisién de expedientes de atciories realizadas o encaminades a dar cumplimiento a la)
personal, se delermind que los empleados que fueron nomkrados recomendacidn y solicitd implemente-de manera opartuna fas accianes
como Administradares de los Cenlios Récreafivos, nd cumple con necesarias que coadywen a prevenir [a reincidencia del hallazgo
el perfl del puesto. determinedo; quien en respuesta @ o solicitado, emite Ofcio
SGMCRS/mets Mo, 173-2020 “de: fecha 16/0742020 indicando que
atendiendo.a [as recomendaciones citadas por la Unidad de Audilorla
ntema y por la CGC, "...se ha girado camunicacidn directa a la asesora
Minisloy  |de esta Secretarla, para gue.en el andlisis de espedientes
- Praceso | Secrefaria  |adminisirativos, verfique que presio al traslado del expediente para Ja
RECOMENDACION General  |aprobacidn def contrate, se dé fiel cumplimianto a lo regulado en Ja Ley|
de Contrataciones del Estado, Decrelo 57-92 del Congreso de Ig
Reptblica, asi como su Reglamento, contenido en el Acuerdo
Gubematio nimero 122-2016. Por otro |ado, se cumpla con toda la
normativa aplicable en a aprobacidn de los manuales de Pueslos y
Funciones def Personal Permanente. Par ol lada, se estaré Slicitando
El Winistro y la Secretarfa General, previo 2 la y coordinando con el Vieeministerio Administraiiv Financiéro para que
confratacion  del personal gque labora’  como se siiva girar instnicciones 4 la Direceidn de Recursos Humiands a efecto)
Adminisiradores de los Cenfros Recreafivos y Asesores de que Se traslade 2 esla Secretarfa toda la documientacidn que permila
del Despacho Ministerial, deben exigir que cumplan con 53& C”Tpl;l"":g*a;;g;g ET’;‘T.{B-B‘F:#FBMF-;-: it e
o : » Con-fecha 15/07 Sefior Viceministro Administraiia Financiera,
ks s veqsos gty el st for medio del Oficio REVMh No. 346-2020 raslada respuesta a gsta
Unidad de Aulorfa Intema, en la que-a-la yez, gird inslrucciones(a I3
Directora de Recursos Humanos por medio de Oficio REVM/jm: No-
2020 de fecha 14/07/2020 dando seguimienta.al hallazgo determinado.
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