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Guatemala, 28 de diciembre de 2020

Sefor Ministro

Reciba un respetuoso saludo deseandole éxitos en el desempefio de sus labores
diarias.

Se hace de su conocimiento que de conformidad con el nombramiento de
auditoria interna nimero CUA 89237-1-2020, los auditores designados realizaron
Actividad Administrativa de Seguimiento a las Recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, al periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

Derivado de lo anterior, se traslada el informe de Auditoria CUA 89237 en el cual
se detalla el trabajo realizado.

Atentamente,

Licenciado: Rafael Eugenio Rodriguez Pellecer
Ministro de Trabajo y Prevision Social
Ministerio de Trabajo y Previsién Social MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

INTRODUCCION

El articulo 47 del Acuerdo Gubernativo ntimero 96-2019, Reglamento de la Ley
Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, indica que la Auditoria Interna es
una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida
para agregar valor y mejorar a través de sus recomendaciones, las operaciones de
las entidades.

Asi mismo, el Reglamento Orgénico del Ministerio de Trabajo, Acuerdo
Gubernativo No. 215-2012 en el articulo 22, numeral 9), establece que a la Unidad
de Auditoria Interna le corresponde verificar el cumplimiento de las
recomendaciones emitidas en su oportunidad a las distintas Direcciones,
Departamentos y Centros Recreativos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
Durante el afio 2019, la Unidad de Auditoria Interna llevé a cabo las auditorias
establecidas en el Plan Anual de Auditoria, como resultado de estas se
establecieron hallazgos y se presentaron las recomendaciones a los responsables
de las entidades auditadas para subsanar o corregir las deficiencias establecidas,
por lo que de conformidad con lo indicado en el parrafo anterior, el presente
informe revela cuél es el resultado de las gestiones realizadas y el estado en el
que se encuentran dichas recomendaciones.

Es importante mencionar que se llevaron a cabo procedimientos adicionales para
determinar el estado en el que se encuentran las recomendaciones que quedaron
en proceso y no cumplidas, como resultado del seguimiento realizado en el afio
2019, que se detalla en el informe CUA 83283-1-2019, correspondiente a las
auditorias realizadas durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2018, resultado que se incluye en el presente informe.

OBJETIVOS

General:

Establecer el cumplimiento y/o avance de las recomendaciones de las auditorias
realizadas por la Unidad de Auditoria Interna en las Dependencias, Direcciones
Departamentales y Centros Recreativos y Vacacionales del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, en los periodos fiscales 2018 y 2019, de conformidad con el Plan
Anual de Auditoria, aprobado por el Despacho Superior.

Especificos:

1.- Comprobar que los responsables del cumplimiento de las recomendaciones,
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

han realizado las gestiones necesarias para subsanar las deficiencias detalladas
en los hallazgos establecidos en las auditorias efectuadas.

2.- Evaluar que los documentos y pruebas de soporte presentadas por los
responsables, llenan los requisitos que sustentan el cumplimiento de las
recomendaciones.

3.- Determinar cual es el estado actual del cumplimiento o implementacién de las
recomendaciones por las dependencias auditadas del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

ALCANCE DE LA ACTIVIDAD

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria y nombramiento 89237-1-2020 de
fecha 13 de octubre de 2020, se instruye practicar seguimiento a las
recomendaciones de los hallazgos determinados en las auditorias reafizadas a las
distintas Dependencias, Direcciones y Centros Recreativos y Vacacionales del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, ejecutadas en el periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre del 2019.

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD

Para llevar a cabo la actividad administrativa, se procedié a enviar oficios a las
diferentes Unidades, Direcciones y Centros Vacacionales y Recreativos del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en donde se informé acerca del estado de
las recomendaciones en proceso y no cumplidas, de los hallazgos de
incumplimiento de aspectos legales, asi como de control interno, detectados en la
ejecucion de las auditorias de los periodos fiscales 2018 y 2019.

Todas las dependencias indicadas anteriormente, trasladaron sus comentarios y
documentacion de respaldo, con la finalidad de informar las gestiones efectuadas
para darle cumplimiento a dichas recomendaciones.

Por lo anterior se aplicaron normas y procedimientos de auditoria en la revision de
todos los medios de prueba presentados por los responsables, relacionados con
las recomendaciones divulgadas en cada informe de mérito de las auditorias
practicadas y elaboraron Cédulas de Seguimiento a las Recomendaciones de
Auditoria -SARA-, obteniendo el resultado siguiente:
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE 2018

asioneaslelieqos || Riaon
Unidad de Administracién | 71101-2018
Financiera
71102-2018 2 1 0 4
710898-2018 0 1 0 2
Total 3 ]
2 | Direccion de Recreacion del | 70962-2018 2 1 0 4
Trabajador del Estado §
Total g 2 1 % 4
3 | Centro Recreativo y | 70967-2018 1 1 2
Vacacional Atanasio Tzul -
Total 1 1 0 2
4 | Centros Recreativos Casa | 77054-2018 0 0 0 1
Contenta y Atanasio Tzul
Total 1] 0 0 1
5 | Centro Vacacional El Filon 70965-2018 1 1 0 3
Total 1 0 3
6 | Centro Vacacional Guayacan | 70966-2018 1 4 0 5
Total 1 0 5
7 | Centro Vacacional Las Ninfas | 70972-2018 1 3 0 4
Total 1 0
Direccion Departamental de | 71063-2018 0 2 0
Huehuetenango
Total 2 0
9 | Direccién Departamental de | 71061-2018 2 1] 0
Chiguimula
Total 2 0 0 2
10 | Expediente de Cotizacién No. | 77689-2018 0 1 1
14-2017 NOG 65096 por Q.
541,056.60 \
Total 0 1 1
11 | Expediente de Cotizacién No, | 78145-2018 0 0 0 1
02-2017 NOG 6427901 por
Q. 895,000.00 |
Total 0 0 1 |
12 | Departamento de Transportes | 70973-2018 1 0 1 |
Total 1 0 0 1 |
13 | Inspeccién  General  de | 70874-2018 0 2 0 5 I
Trabajo
Total 0 2 0 5
14 | Direccion Departamental de | 71017-2018 3 1 0 5
Quetzaltenango
Total 3 1 0 5
15 | Direccion Departamental de | 71038-2018 1 1 0 3
Solola
Total 1 1 ] 3 IS,
16 | Auditoria al Expediente de | 78750-2018 0 1 0 4 Lo
Cotizacién 12-2017  NOG g E
8502180 por Q. 266,392.30 r§ 3 W
Total 0 1 0 4 & 2 B
17 | Direccién Departamental de | 71064-2018 1 0 0 1 hg j j
Baja Verapaz 3=
Total 1 0 0 1 “E’“ff .
18 | Direccibn Departamental de | 71044-2018 1 2 ] 3 é :§ ’g
Izabal '§'>'§ h‘;
Total 1 2 0 3 3 :a :
19 | Direccién Departamental de | 71050-2018 0 1 0 1 R
Alta Verapaz Gﬁ ~4 %
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Total 0 1 0 0 1

20 | Programa de Aporte | 70964-2018 4 1 0 7
Econémico del Adulto Mayor

Total 1 7

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE 2019

Unidad de Administracién | 85122-2019 0 0 2
Financiera =
83296-2019 0 0 0 0 1
Total 0 0 3
2 | Inspeccion  General de | 83241-2019 1] 2 0 0 4
Trabajo, Sede Central.
Seccion de Conciliaciones
Total 0 2 0 0 4
3 | Centro Vacacional El Filon 83253-2019 0 1 0 0 1
Total 0 1 0 0 1
4 | Direccién de Empleo - Area | 82462-2019 1 1 0] 2
de Permisos Extranjeros
Total 1 R 0 2
5 | Centro Recreativo Las Ninfas | 83260-2019 2 2 0 4
Total 2 0 4
6 | Centro Recreativo Teleférico | 84257-2019 0 0 3
Total 0 ] 3
7 | Direccion Departamental de | 86357-2018 D 0 1
Retalhuleu
Total 0 0 1
Direccion Departamental de | 83286-2019 0 0 0 1
Suchitepéquez
Total 0 0 0 1
8 | Direccion Departamental de | 83268-2018 0 0 0 1
Santa Rosa
Total 0 0 0 1
°] Centro Recreativo y | 83229-2019 1 0 0 1
Vacacional Guayacén
Total 0 0 1
10 | Direccion Departamental de | 83264-2019 0 1 0 2
Jalapa
Total 0 1 0 2
11 | Departamento de | 82464-2018 1 0 0 1
Contrataciones y
Adquisiciones
Total 1 0 1
12 | Centro Vacacional Atanasio | 83258-2018 0 1 0 1
Tzul
Total 0 1 1
13 | Programa de Aporte | 83251-2019 1 1 0 2
Economico del Adulto Mayor
en los registros de
apoderados
Total 1 1 0 2
14 | Direccion de Fomento a la | 83244-2019 Q 1 0 1
Legalidad Laboral
Total 0 1 0 1
16 | Unidad de Asuntos | 83275-2019 | 2 1 0 3
Internacionales de Trabajo
L] | .1 |
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Total 2 1 0 0 0 0 3
16 | Direccién de Recreacion 81858-2019 0 1 0 q 1] 0 2
Total 0 1 0 1 0 0 2

La informacién detallada del estado de las recomendaciones de cada uno de los
hallazgos por dependencia, se adjuntan en los anexos incluidos en el presente
informe.

CONCLUSION . "

El resultado del seguimiento a las 65 recomendaciones emitidas por esta Unidad
de Auditoria Interna en las auditorias realizadas durante el periodo de 2018,
demuestran lo siguiente: de los 46 hallazgos de control interno, 21
recomendaciones fueron cumplidas y 25 se encuentran en proceso § de los 19
hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales, 12
recomendaciones fueron cumplidas y 7 se encuentran en proceso.

El resultado del seguimiento a las 33 recomendaciones emitidas por esta Unidad
de Auditoria Interna en las auditorias realizadas durante el periodo de 2019,
demuestran lo siguiente: de los 23 hallazgos de control interno, 8
recomendaciones fueron cumplidas y 15 se encuentran en proceso y de los 10
hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales, 3
recomendaciones fueron cumplidas y 7 se encuentran en proceso.

RECOMENDACION

Girar instrucciones a los responsables de las distintas Unidades, Departamentos,
Direcciones Departamentales y Centros Recreativos y Vacacionales, para que a la
brevedad posible, realicen las gestiones necesarias que permitan dar
cumplimiento a las recomendaciones que quedaron en proceso y que se detallan
en el presente informe, relacionadas con las auditorias efectuadas durante los
afios 2018 y 2019, debiendo remitir a la Unidad de Auditoria Interna, la
informacién y documentacién necesaria que permita dar por cumplidas las
recomendaciones emitidas en los informes de mérito.

|
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LAURA GUADALUPE FIGUEROA GARCIA SERGIO RENE ESCOBAR PINEDA

Auditor Supervisor
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

Na. . DESCRIPOGN

 RESULTADO ACTUALIZADO DEL
S_EGI._IIM[E!‘\ITC! A LAS RECOMENDACHINES
*(EN CUA B9237-1-2020}

KEEHJN&ABLE[SE DE CONTI INUAR EL

71 TIPO DEHALLAZGOS &

* SEGUIMIENTQ A LA RECDMENDACIDN

CONTROLINTERNG
: B

|- INCUMPLIMIENTO
; LEYES

PI‘.D;IE.I-J

ICI;ll.'ﬂ.p'-id.l Prmsn (}umpild: H

5 | Falta de Segregacién de Funciones

1 Infraestructura De.ﬁcienle en X N/A
Centros Recreativos y Vacaclonales
5 | Mo se tiene Encargada de Inventario o NIA L o
en el Centro Vacaclonal El Filén /
Inconsf ias en Administraclon e
2 Inventarios del Cornpleja Teleférica A /A
Del andllsls realizado a los argumentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Vehiculos: registrados en Lbro de Recreacién, deberd darle seguimiento a la
+ recomendacién  indicada, e informar
4 Inventarios no se  Encuentran X d e <ido Ia deficienci
Fisicamente en el Centro Vacacional PUAT e oy Eesane e enE
respecto @ los hlenes en mencién, al
Casa Contenta % ie
coordinar con la Direccién Administrativa y
la Coardinadora Nacional de Direcciones
Departamentales para llevar a cabo los
trasladui corres| ndlenles
T i L
L .

o

Deficiencias en Area Administrativa

Vehiculos sin dar de baja y con
Inconsistenclas

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Recreacion, deberd darle seguimiento a la
recomendaclén  Indicada, e informar
cuando se haya desvenecido la deficlencia,
respecto los controles utilizados para los
reglstros de Insumos y quimicos, el
traslado del vehiculo indicado en el
hallazgo al Centro Recreativo y Vacacional
Atanaslio Tzul, asi como del nombramiento

del Sub Administrativo de dick

Del andlisis realizade a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Recreacidn, deberd darle seguimiento a la
recomendacion Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido fa deficlencla,
respecto al traslado y cargo en el libro de
inventarios del Centro Vacacional El Filin
del Microbus indicado en el hallazgo, as
como de la finalizacién del procedimiento
de baja de los vehiculos Torito 4T RE
STROKE {wc tuc).

Libro de Contro Administrativo sin
9 | Autarlzaclén de Autoridades
Superiores

N/A
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
2018

RESULTADO némm'mnu DEL
- SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES
; -(EN CUA B9237-1-2020)~ . - |

R g ; T RESPONSABLE(S) DE CONTINUAREL
Nogf: o ._Disc__ﬁ_lmém = \5 : mpaqtmlm_;gos e | SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION -
conTRoL INTERya | MEUMPUMIENTO - - i G

-| Procaso | Cumplide | Procaso’ | Cumiplida | . e e

® Del andlisls reallzado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unldad
de Audltoria Intema, el Director de
- Recreacion, deberd darle seguimlento a la
recomendaclon  Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficlencla,
respecto al nembramlento emitido por la
autoridad competente para el ejercico de
las funciones del Administrador y
cargado de Almacén de dicho Centro.

Encargado del Centro Vacaclonal El
10 | Aldn  sin  nombramiento  para X
ejecutar su cargo

agig i
Del andlisis realizado a los argumentas y
documentacién trasladada a esta Unidad
de Auditorfa Intems, el Directer de
Recreaclan, deberd darle segulmlento a la
recomendaclén  Indicada, e informar
Diferenclas  en  registros  de cuando se haya desvanecido la deflciencia,
inventarios respecto a las acciones efectuadas por el
Administrador  del  Centra  para la
impresidn  de las tarjetas de
responsabilidad y actualizacién del libro de
Inventarios con los registros de SICOIN
WEB.

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentaclén trasladada a esta Unldad
de Auditorfa Intema, el Director de
Recreacldn, debera darle seguimiento a la
recomendacién Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficlencia,
respecto  al nombramiento  de los
responsables, la constitucidn y utilizacidn
efectiva del fondo rotativo del Centro

| Guayacan.

1

oy

12 | Fondo asignado sin utilizar X

Blenes registrados en Libros de x A
Inventarios no Jocalizados

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Recreacldn, deberd darle seguimiento a la
Mo se tiene actualizados Libros de recomendaclén  Indicads, e informar
14 | Inventarios y  Taretas de X cuando se haya desvanecido la deficlencla,
Responsabilidad respecto a las acciones de coordinacidn
con la Seccidn de Inventarios para efectuar
la actualizacién de libros y de tarjetas de
responsabilidad  correspondientes  del
Centro Vacacional,

i3
3

<

3

g
&
=3
A

" Qegla Rong &,

£.
u:;-rr' i

| 7| | i
; \ | MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL Pag. 8 U
: R




- N ‘ * ‘4

AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
2018

© ' RESULTADO ACTUALIZADD DEL
“SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES
{EN CUA 89237-1-2020) -

e R e : ' " RESPONSABLE(S] DE CONTINUAR EL
e (DRI, 2 = i TIPOREHALAZGOS . - | SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION. -
: B INCUMPLIMIENTO e
: LEYES
= | Provaso |' Cumplida | Procsso | &

CONTROL INTERNO -

'
P

Del andllsls realizado a los argumentos y
documentacldn trasladada a esta Unldad

- de Auditorls Intema, el Director de
Recreacidn, deberd darle seguimiento a la
recomendacién  Indicada, e  Informar
cuando se haya desvanecido la deficlendla,
respecto a las acciones efectuadas para
Deficlencias en el Centro Recreativo solicitar el nombramiento a la autoridad
¥ Vacaclonal Guayacan

i

w«

competente del Encargado de Almacén, se
asigne equipo de cémputo al personal del [es-
Centro, se le dé mantenimiento al equipo
con que se cuenta, se elabore bitdcors de
quimicos, se elabore control adecuado de
usuarios y se atiendan las deficiencias de
las dreas de infraestructura y de dreas
vey
i i
Del andlisis reslizado a los argumentos y
documentaclén trasladacda a esta Unidad
de Auditorfa Interna, el Director de
Recreacian, deberd darle seguimiento a la
recomendacidn  Indicada, e informar
cuanto se haya desvanecido la deficiencia,
X respecto a las acciones efectuadas para
solictar al Encargado de Inventarios del
Centro Vacaclonal, lleve a cabo la
actualizacin en el Hbro de Inventarios con
los reglstros de SICOIN WEB, ademds de
finalizar  los  procesas de  baja
correspondlentes de los blenes en desuso.
Del analisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intems, el Director de
Recreaclén, deberd darle seguimiento a la
recomendacion Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficlencla,
respecto  al  nombramlento de los
responsables, |a constituclén y utilizaclén
efectiva del fondo rotativo del Centro
Vacacional Las Ninfas.

Del analisis realizado a los argumentas y
documentacién trasladada a esta Unidad
de Auditeria Interna, el Encargado del
Centro  Vacaclonal, deberd  darle
Blenes no locallzados y cargados a seguimlento a la recomendacidn Indicada,
un empleado publica en Tarjetas de X e informar cuando se haya desvanecido la
Responsabliidad deflclencia, respecto a las acclones
efectuadas para la ldentificacién de los
vehiculos  registrados en el llbro de
Inventarios y sean cargados en las tarjetas

de responsabilidad de qulen corresponda.
X N/A

Diferencias  en  registros  de

1 Inventarios

=

1

]

Fondo asignade sin utilizar X

1

1

Falta de control para retiros de

¥
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

" RESULTADO ACTWALIZADO DEL

(EN CUA 592!7 1~2020]

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES | -

. BESPONSABLE(S) DE CONTINUAR EL

- TIPODEHALAZGOS .
RS “INCUNPLMIENTO
cungmuLlNTEiz_aJ_a S e

SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION

Al FI'D;‘I'.G:- Cump![dl -:P:r_u.u'nu_- ; L'I-Irnplld: s

=

Resoluciones de Sanciones x‘i
Administrativas no notificadas

/A

jbrg

Expedientes en poder de inspectar X

Del andlisls realizado a los argumentos y
documentaclén trasladada a esta Unidad
de Auditerla Interna, el Delegado
Departamental de Huehuetenango, deberd
darle seguimiento a la recomendacin
Indicada, e Informar cuando se haya
desvanecido la deficlencla, respecto a las
acclones efectuadas para gestionar los
expedientes en poder del Inspector o
Identificade en el hallazgo; de igual forma
la Inspectora General deberd continuar las
gestiones ante [a Direccidn de Recursos
Humanos para dilucldar la situacion del
Inspector en mencidn.

Blenes muebles sin Codigo de SICOIN X

mue es ¥ equlpo
cémputo sin codigo de SICOIN

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad
de Awditorfa Interna, la Coordinadora
Naclonal de Direcciones Departamentales
y la Direcelon Departamental de
Huehuetenango, deberdn darle
seguimiento a la recomendacién indicada,
e informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al finalizar el procedimiento de

de |rwenmnns
s e

Vehiculos no reglstrados en el Libro

Expediente no Incluido en Acta de
Recenocimiento de Deuda

Inconsistencias en el maneje y
control de expedientes

los argumentcls Y
documentacién trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Recreacidn, deberd darle seguimlento a la
recomendaclén  Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficlencia,

] | I’ “l
i |
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2018

. 'DESCRIPCION "~

RESULTADO ACTUALIZADO DEL
SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES
- -(EN CUA 89237-1-2020} ;

“TIPO DE HALLAZGOS

'BESPONSABLE(S) DE CONTINUAREL -

- INCUMPLIMIENTO -

_CC!NTRQ]. INTERNO- | - LEVES

" SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION

: sz;nuj Cumplida

Procasa |- Cumplida

29

Expedientes no presentados por el
Inspector de Trabajo

L3

Del andlisls realizado a los argumentas y
decumentacidn trasladada a esta Unidad
de Auditoria Interna, los Supervisores de la
Seccidn de Visitaduria Jesds Figueros y
Eulalia Leguarca, deberdn  darle
segulmlento a la recomendaci6n Indlcada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al indicar el estatus de los
expedientes identificados en el ballazgo.

30

Incumplimiento de las Normas en el
proceso de sanciones

Del andlisis realizado a los argumentos |
documentacién trasladada a esta Unlilad
de Auditorfa Intema, la Inspectora General
de Trabajo y el Delegado Departamental
de Guatemala, deberdn darle seguimiento
a la recomendacion indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencla,
al Indicar el estatus de los expedientes
Identificados  en el hallazgo, de los
numerales 1, 2 y 3 que no fueron
atendidos,

31

Sistema File Master con Deflciencias
para control de expedientes de
sanciones

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trastadada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Director de
Sistemas de Informacion, deberd darle
seguimiento a la recomendacién indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficlencla, al indicar el estado del sistema
y de |z Implementacidén de del médula
indicado en el hallazgo.

32

EE]

Incumplimiento de controles en la
Seccidn de Notificaclones

Sanclones sin Notificar

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trastadada a esta Unidad
de Auditoria Intema, la Inspectora General
de Trabajo y el Delegado Departamental
de la, deberdn darle seguimiento

a la recomendaclén indlcada, e informar
cuando se haya desvanecido Ja deficlencia,
al Indicar las acclones para atender las
literales b}, e] y f] detalladas en la
recomendacién.

B
Del andlisis realizado a los argumentos y
dotumentacion trasladada a esta Unidad
de Auditorfz Interna, la Delegada
Departamental de  Quetzaltenango,
deberén  darle  seguimlento a la
recomendacidn Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia,
al establecer el estatus del resto de
expedientes pendientes de atender que
fueron identificados en el hallazgo, asf
como de la notificacién de las sanclones
respectivas.

34

Tarjetas Kardex de Almacén no
operadas

N/A

|
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AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
2018

- RESULTADO ACTUALIZADD DEL
SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES | |
: (EN CUA 89237-1-2020)

| RESPONSABLE(S) DE CONTINUAR EL

Mo |2 RS CRIRCION, PO OE HAUAZGOS -t SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION.
el e T INCUMPLIMIENTO | i S L
B g : CONTPOL INTERNO | - LEVES
i : T Proceso. | Cumplide | Procasa | Cumplida . b
5 Vehl:ull?‘& no utilizados por falta de X L NA
reparacién
- Del andlisls realizado a los argumentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad
de Auditoria Interna, la Coordinadora
Macional de Direcciones Departamentales
3 Blenes en desuso o Inservibles sin X y la Direcclén Departamental de
Cédigo de SICOIN Quetzaltenango, deberdn darle
seguimiento a |a recomendacidn indicada,
e informar cuando se haya desvanecido la )
deficlencia, al finalizar &l procedimiento de - -
hala de los blenes respectivos,
Tarjetas de Responsabilidad no
a1 codificadas nivalorizadas x N
T e >

EECIC

Resoluciones de Sanciones

. Administrativas no notificadas " N/A
Vehiculos en mal estado sin darles
39 |de baja y sin responsable de X NfA
custodia
Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacldn trasladada a esta Unidad
de Auditorla Intema, el Director
Departamental de Solold, deberd darle
40 | Libros de Inventarios no operados X seguimlento a fa recomendacién Indicada,

& Informar cuando se hays desvanecido la
deficlencia, al finallzar el procedimienta
registro de los bienes en el libro de
Inventarios autorizado para el efecto, asf
mo en SICOIN,

R
CUR 6217 por compra de papel
higiénico no Incluido en acta de X N/A
Reconocimiento de deuda
El Contratista no presentd las fianzas
de conservacion de obra, de calidad
42 | o funcionamientc y de Saldos X N/A
Deudores, al no Incluirse en las
‘ bases
Incumplimiento de la Clausula cuarta
del Contrato Administrative  40-

4 2017, por la compra de papel X N/A
higiénicoy toallas de papel
Del andllsis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad

et

{ .

de Auditorfa Interna, el Director de

Recreacion, deberd darle seguimlento a la

Inconsistencias de control interno en "
44 s Feiiotios de Alimaian X recomendaclén  Indicada, e informar
reg! cuando se haya desvanecido la deficlencia,
al llevar a cabo las capacitaciones
respectivas con los encargados de Almacén

de los Centros Recreativos.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDAC

RESULTADO ACTUALIZADO DEL:

- [EN CUA 89237-1-2020)

ONEs |-

- TIPO DE HALLAZGOS

. ¢ DESCRIPON

| ‘conTRoLnTERNG

TINCUMPLIMIENTO

7 T D A
| DERARTAMENTODE CONT
Presentacidn extemporénea de cajas
fiscales a la Contralerfa General de
Cuentas

i i
ZEda]

Procase | C

M.

- RESPONSABLE(S) DE CONTINUAR EL
'SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION

NfA

=

Motoclcleta retenida en  taller

mecénlco por falta de page

Del anélisis realizade a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad
de Auditorla Interna, la Coordinadora
Nacional de Direcciones Departamentales
¥ la Direccion Departamental de
Quetzaltenango, deberdn
seguimlento a la recomendadién indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficlencia, al finalizar el procedimiento de
liquidacién y pago de reparaclén de la
motockleta.

Libros de Inventarios

desactualizados

Deficlenéias en los vehiculos de la
Direccion Departamental de Baja

Incumplimiente  de
Delegado Departamental

Del andlisls realizado a los argumentos y
documentacién trasladada & esta Unidad
de Auditorfa Interna, el Jefe de
Contabilidad y la Seccién de Inventarios,
deberdn  darle  seguimienta a la
recomendacian  Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencla,
al finalizar el procedimiento  de

a

Varlaclén en reglstros de inventarios

Del andlisls realizado a los argumentas y
documentaclén trasladada a esta Unidad
de Auditoria Interna, la Coordinadora
Nacional de Direcclones Departamentales
y la Direccion Departamental de Izabal en
coordinacién con la Secclon de Inventarlos,
deberdn darle seguimlente a la
recomendacién  Indicada, e informar
cuando se haya desvanecido [a deficiencia,
al finalizar el procedimiento registro de
bienes en el libro de inventarios y en
SICOIN como corresponde.

=

Vehiculos inservibles no cargados en
Tarjetas de Responsabifidad

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentaclén trasladada a esta Unidad
de Auditoria interna, la Coordinadora
Nacional de Direcciones Departamentales
y la Direccién Departamental de lzabal en
coordinacién con la Seccldn de Inventarios,
deberdn  darle seguimlento a la
recomendacldn  Indicada, e Informar
cuando se haya desvanecido la deficlencla,

al finalizar el procedimienta de baja de los
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
- 2018

" DESCRIPCION

. RESULTADQ AGTUALIZADG DEL

| sEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES |

- (EN CUA 89237-1-2020)

. ‘RESPONSABLE(S) DE CONTINUAR L. -

3 CdeOl INTERND :

- INCUMPLIMIENTG
20 LEYES =

" SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION.

Frocaso

“Cumplids | Pracass | Cumplida

aslgnadas sin
nombramiento

blenes respectlivos.

W

libros de Control no actualizados

N/A

&

Fondo Rotativo constituido no
Utilizado

Del andlisis realizado a los argumentos y
doecumentaclon trasladada a esta Unidad
de Auditoria Intema, el Directer- de
Recreacldn, Ingenlero Axel René Bautista
Lopez, deberd darde segulmiente a la
recomendacion  Indicada, e  Informar
cuando se haya desvanecido la deficlencia,
respecto  al npombramlento  de  los
responsables, fa constitucion y utilizacion
efectiva del fondo rotativo de los Centros
Vacaclonales indicados en el hallazgo,

Documentos pendientes de liquidar

Reclamos per robo de motadleleta
no ejecutados con aseguradora

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentaclon trastadada a esta Unidad
de Auditoria Internz, la Directora
Administrativa, deberd darle segulmiento a
fa recomendacién indicada, e informar
cuando se haya desvanecido fa deficlencia,
al finalizar el proceso de ejecucidn de
reembuolsa del vehiculo en mencidn.

S

Econdmico del Adulto Mayor

& it i
7 | Cobros indebidos Postmortem N/A
Del anélisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad
de Auditoria Interna, la Directora General
Falta de reintegro por cobros de Prevision Social, debera darle
irregulares Postmortem del Aporte X seguimiento a la recomendacidn indicada,

e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al presentar la documentacion
de los reintegros de cobros Irregulares
identificados en el hallazgo.

Las elfras se conslgnan en el Libro de
Bancos y Conclliaciones no tiene la

direccion reporiada en el SIAM

NfA
? integracién de los valores de dichos X i/
registros
CUR de gastos sin documentacidn de X N/A
respaldo completa
Inconsistenclas en boletas enviadas
1 | por BANRURAL al Programa de X N/A
Aporte Econémico del Adulte Mayor
2 Beneficlarios no locallzados en la X N/A

A4 v
}
; i
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2018

b - 'RESULTADO ACTUALIZADO DEL

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES -
i 7o(EN CUA B9237-1-2020)

~I. - RESPONSABLE(S) DE CONTINUAR EL

&

B

responsable de puesto

Personal del Departamento de
Presupuesto ejerciendo funciones
fuera de su competencia

deficiencia, al momente que se haya
aprobado la actuslizacidn del Manual de
Organizacion y Funciones, por la autoridad

competente.

e .
Del andlisis realizado a los argumentos y
documentaci6n trasladada a esta Unidad
de Auditoria Interna, el Director de la
Unidad de Administracidn Financiera,
seguimiento

deberd  darle
recomendacion

cuando se haya desvanecido la deficlencla,
por medio de |8 contratacién del personal

Indicada,

en los renglones corresy

e S S S JAREL
21 IEION . TPODEHALAZGOS - | SEGUIMIENTO A LA RECOMENDACION
R : | INCUMPUMIENTO © i ; T S
CUNTNOL!N]?EN.\IEI 2 . LEYES
S | Procaso |* Camplida | Proceso | Cumplida E g e
™~ Del andlisls realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad
- de Auditorfa Interna, la Directora General
de Previsibn Social, deberd darle
Manual no aslgna a persona sepulmiento a la recomendacidn Indicada,
63 X
e Informar cuando se haya desvanecido la

£

-5

a la
informar

65

Manual de Normas y Funclones y

Descripcion de
desactualizados

Puestas

Del andlisis realizado a los argumentas y
documentacion trasladada & esta Unidad
de Auditoria Interna, el Director de la
Unidad de Administracién  Financlera,
seguimlento

deberd  darle
recomendacldn

cuando se haya desvanecidoe la deficlencla,
al momento que se haya aprobado la
actualizacién del Manual de Organizacisn y
Funciones, por |a autoridad competente.

Indicada,

e

TOTALES

7 12

a la
informar

Al
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150 AUDITORIA INTERNA MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
2019

Recomendaclén de >

hallazgos.. . | R endacidn de
Monetarios y de hallazgos de .

Incimiplimiiento dé |~ Control Interho. .
Aspectas Legales - 3

Ne.

Responsable(s) de continuar &l sepuimlento a
CUA :

No.' D cripelén def hallz

d
¥

[

Expedientes pendientes de
emitir resolucidn

| Cumplida

Procaso

‘Cumplida’| Procese |:

Ia recomendacién

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacdén trasladada a esta Unidad de
Audftarla Interna, el Delegado Departamental
de Guatemala de Ja Inspeccién General de
Trabajo, lcenciado Gabriel Andrés Pérez

Xlquitd, deberd darle segulmiento a Ia
recomendacion indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficiencia, respecto a 1o%

pedientes en mencidn.

B3241

Rescluclones por sanciones
de la  Seccdon de
Congiliaciones  adn  no
emitidas y notificadas

Del andlisis realizado 2 los argumentos y
documentaclén trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Viceministra de Trahajo,
Licenciada Maria Isabel Salazar Urrutla de
Aldana; y la Inspectora General de Trabajo,
Licenciada Dulce Patrida Zufiiga Schaeffer,
deberdn darle seguimiento a la recomendacién
indicada, e Informar cuande se haya
desvanecido la deficlencla, respecto a los
expedlentes en mencidn.

Expedlentes  adjudicados
no presentados por el
inspecter asignado

Del andlisls realizado a los argumentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Viceministra de Trabajo,
Ucenciada Marfa Isabel Salazar Urmutla de
Aldana; vy la Inspectora General de Trabajo,
Licenciada Dulce Pairicia ZuRiiga Schaelfer,
deberdn darle segulmliento a la recomendacién
Indicada, e informar cuande se hayas
desvanecldo la deficiencia, respecte a los

expedientes en mencidn.

Expedientes en poder del
inspector no enviados al
archivo

83253

Inconsistenclas en el Area
de Inventarlo

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentaclén trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Viceministra de Trabajo,
Licenciada Maria Isabel Salazar Urrutla de
Aldana; v la Inspectora General de Trabajo,
Ucenclada Dulce Patricda Zufilge Schaeffer,
deberdn darle seguimlento a la recomendacidn
indicada, e Infomar cuande se haya
desvanecido la deficiencia, respecto a las
medidas implementadas.

3 e i ¢
Del snélisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada 2 esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Director de Recreacldn,
Ingenlero Axel René Bautista Léper, deberd
darle seguimiento a la rec: dacién indicada,

e Informar cuando se haya desvanecido la

deficiencia, respecta a los bienes en mencion.

all
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2019

| e
fowl

" Deseripeish del hallazgo .

Recomendacién de
= hal : dncidride |-
Monetarioryde | - hall i
Incunplimiento de | Controf Interna -
Aspecton Legaley |0 5
i C'ump{ldé Prosube: cumplids | Procsse

‘Res p‘nnuhiz(':] de 'mhifﬁuar_el seguimiento a

larecomendacién -

Personal sin reladén de

| andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director General de

E3260

Carencia de wuna red

dependencia  ejerclendo - X Emplen, Kelvin René Aguillar Menendez, deberd

funciones administrativas darle seguimlento a la recomendacidn indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencla, con los nombramientos indicados.

falta de segregacidn de

funclones en la generacién X N/A

el analisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Directer de Recreacion,
Ingenierc Axel René Bautista Lopez, deberd

84257

Variacién en el registro del
inventario  de  blenes
muebles

'l?;\";?:i:; i ga X darle seguimiento a la recomendacitn indicada,
" e Informar cuando se haya desvanecldo la
deficiencia, con el pago de adeudo e instalacién
del servicio indicado.
Infraestructura en malas
condiciones X WA
Del analisis reallzado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
Vehicilss registratcs an Auditorfa Interna, e! Diret..tor d% Recreacion,
” < Ingenlera Axel René Bautiste Lopez, deberd
inventario no locallzados X
. darle segulmlento a la recomendacién indlcada,
fisicamente
e informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, con el respectivo traslado de los
vehiculos.
Inconsistencia en
expediente  de compra X N/A

Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacidn,
Ingeniero Axel René Bautista Lopez, deberd
darl o alar dacién Indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al establecer por parte de la
Encargada de Inventarlos . del Centro
Recreativo, los valores reales de los inventarfos
y los registras en SICOIN.

Lbro de almacén mal
operado

Del andlisis reslizado a los argumentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad de
Auditeria Interna, el Director de Recreacidn,
Ingenlero Axel René Bautista Lépez, deberd
darle imiento a la rec Jacidn Indicada,
& Informar cuando se haya desvanecido la
deficlencla, al efectuarse la capacitaclén al
personal responsable de | operateria del Libro
de Almacén. i

|
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Al

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2018

N‘D'. it

Recomendaciénde | L

halliigo 1R ahducidn de
“‘Monetariony de - hallazgos de - -
Incumplimiento de’| - Control Interna .

ne;qu.m;idr; dal ha!lazgt.::

Aspectos Legales

'L cumplida | Proceso | Cumplids. | Procesa

Ruspnsablals) dé continuar &l segoimiants 4
-+ la recomendacidn

B6357

83286

B3268

Moto slerra, equipo de
trabajo (blen mueble] no
ubicada

e
Resoluciones de sanclones
administrativas sin
notificar

Resoluciones
sanclonatarias no emitidas
oportunamente

Resoluciones de sanciones
administrativas no
notificadas

4
83229 -

10

83264

Incumplimlente  en el
proceso de revision de
proyectos de reglamentos

iDeI andlisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacidn,
Ingenlero Axel René Baullsta Lépez, deberd
darle seguimiento 8 la recomendacidn indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencla, al Indicar la Encargada del
Complejo Teleférico la culminacién del proceso
del bien no ubicado.

Del andlisls realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, la Inspectora General de
Trabajo, Licenclada Dulce Patricla Zufiiga
Schaeffer, deberd darle seguimiento a la
recomendacidn indicada, & informar cuando se
haya desvanecido la deficlencia, al finalizar el
proceso administrativo en mencidn, asf como el
estatus de los expedientes Identificados en el
hallazgo.

Del anélisis realizado a los argumentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Inspectora General de
Trabajo, Licenclada Dulce Patricla Zuiilga

Schaeffer v la Delegada Departamental de
Santa Rosa, deberdn darle seguimiento a la
recomendacién indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficlencla, al finalizar el
proceso de notiricacidn de las 13 resoludones
pendlentes, identificadas en el hallazgo en

Del andlisis realizado a Jos argumentos y
documentacin trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Inspectora General de
Trabajo, Licenclada Dulce Patrica Zufiga
Schaeffer y la Delegada Departamental de
Jalapa, deberdn dardle seguimiento a la
recomendacion indicada, e informar cuando se
haya desvanecido |a deficlencia, al finalizar el
proceso de aprobacidn de los proyectos de
reglamentos Intermos Indicados en el hallazgo,
asi como de la determinacidn de procesos
sancionatorios, si corresponde.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2019

Recomendaciénde | ; o
DS ar e e R, oY \uciéride
- ‘Monetariosyde | hallazgos de
] el i S e T lncurplimiento de | Control Interna .
No. - EuA g ch{lpﬁléhdgl‘,"_ Aspect: I..egn S x
“I-cumplida | Pracaso | Cumplida | Procesa
Delg andlisis realizado a Ios argumentos y
documentacion trasladada & esta Unidad de
Auditoria Intema, la Directora Departamental
Deflclenclas en el registro y » de Jalapa y el Jefe de Contabilidad, deberin
control  de  blenes de X darle seguimiento a la recamendacién Indicada,
inventario e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencla, al efectuar los  registros
correspondientes y darle de baja a los bienes
en desuso
11 | 82464 | A i
Falta de control en sistema
de expedientes WA
Del anélisls realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreaclon,
12 | 83258 | Vehiculos regietrados en Lngenlam Axel René Bautista JLd}::faz, deberd
inventario no localizados X il ALE I8 i Abisindcad
Hekanecis con la Coordinadora Naclonal de Direcciones
Departamentales y la Directora Administrativa,
e Informar cuando se haya desvanecldo la
deficlencis, al realizar el traslado de los
vehiculos en mencién,
R i
Del andlisis realizado a fos argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Directora General de
Previsién Social y el lefe del Programa de
13 | 83251 | Expedientes de X Aporte Econdmico del Adulto Mayor, deberédn
Beneflclarlos incompletos darle seguimiento a la recomendacién indicada,
e Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al emitir nuevo dictamen y
resolucién de la adulta mayor identificada en el
hallazgo.
Expedlentes de
beneficlarlos X N/A
desactualizado!
Personal  por  planills
administrando valores Gt iy
Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
14 | 85122 Audltorfa Intema, el Director de la Unldad de
| fi Administracién  Financlera  deberd  darle
:zgﬁgimum son rme X seguimiento a la recomendacidn Indicada, e
Informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al momente en que se haya
efectuado el nombramiento y contrataclon bajo
el rengldn respectiva.
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AUDITORIA INTERNA

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO

2019

Recomendaciénga |- oot d ey
hallazgos Recomendsciénde | -
[t . lonyde halla de - ; 5 :
] B P Incurnplimiento de | . Control Interna. | o poisab) r-jde-- it al =
Nu.._ A -‘_ngg.cripclé:r.! ‘#EI hi!.{azgn S :Mpg@; u“!" e - B ~la recomendagién | .
| cumplida | Proceso | Cumplide | Proceso |
Del andlisis realizado a los argumen
e ccarees de un, sileoma » documentacién trasladada a esta Unldad de
15 | 83244 Auditoria Interna, el Director de Sistemas de
electrénico para el control .

- k.8 Informacion deberd darde seguimiento a la
de bas expeckentes recomendaclén indicads, e informar cuando se
gestionadas haya desvanecido la deficiencia, al implementar

ema en mencidn.
Del anilisis realizado a los mentos y
documentacidn trasladada a esta Unidad de
Auditoria  Intema, la Jefa de Asuntos
Persona contratada bajo Internacionales de Trabajo deberd darle
renglén 031, ejecutando X seguimiento a la recomendadion indicada, e
16 | 23375 actividades administrativas informar cuando se haya desvanedde la
deficiencia, &l momenta que se haya
establecido el puesto de la contratada donde
corresponda.
Falta de Manual de
Naormas y Procedimientos X /A
Tarjetas de
Responsabilidad sin X N/A
actualizar
Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacion trasladada a esta Unidad de
Audltoria Intema, el Director de la Unidad de
A7 | 2angk| Seldes i ljpikdar- en Administracldn ~ Financlera  deberd  darle
cuenta monetaria de afios X 8
seguimiento a la recomendacién indicada, e
enteciores informar cuando se haya desvanecido la
deficiencia, al trasladar los fondos y liquidar la
cuenta en mencid
Fianza de cumplimiento de N/A
contrato vencida
Del andlisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
" Auditoria Interna, el Director de la Sistemas de
18 | 81858 | paficiente ":jo del ststema Informacién y el Director de Recreacidn
s:ao CI;:III‘I‘:];J ;ese(;uas ¥ X deberdn darle seguimlento a la recomendacion
by g Gentrns indicada, e Informar cuando se haya
Vacaclonales desvanecido la deficiencia, al implementar las
funcionalidades pendientes del Sistema en
mencidn.
TOTAL 7 8 15
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RESUMEN DEL SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES DE LAS
AUDITORIAS REALIZADAS EN EL ANO
2019
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS

83241

Expedientes
pendientes de emitir
resolucién

REALIZADAS EN EL ANO 2019

Del analisis realiz los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Delegado Departamental de
Guatemala de la Inspeccién General de Trabajo,
Licenciado Gabriel Andrés Pérez Xiquita, debera darle
seguimiento a la recomendacion indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, respecto
a los expedientes en mencion.

Resoluciones por
sanciones de la
Seccién de

Conciliaciones atin no
emitidas y notificadas

Del andlisis realizado “a  los argumentos vy
documentacidn trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, la Viceministra de Trabajo,
Licenciada Maria Isabel Salazar Urrutia de Aldana; y
la Inspectora General de Trabajo, Licenciada Dulce
Patricia Zufiiga Schaeffer, deberan darle seguimiento
a la recomendacion indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficiencia, respecto a los
expedientes en mencion.

Expedientes
adjudicados no
presentados por el
inspector asignado

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Viceministra de Trabajo,
Licenciada Marfa Isabel Salazar Urrutia de Aldana; y
la Inspectora General de Trabajo, Licenciada Dulce
Patricia Zufiiga Schaeffer, deberan darle seguimiento
a la recomendacién indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficiencia, respecto a los
expedientes en mencion.

Expedientes en poder
del inpector no
enviados al archivo

83253

Inconsistencias en el
Area de Inventario

82462

Personal sin relacién
de dependencia
ejerciendo funciones
administrativas

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Viceministra de Trabajo,
Licenciada Marfa Isabel Salazar Urrutia de Aldana; y
la Inspectora General de Trabajo, Licenciada Dulce
Patricia Zufiiga Schaeffer, deberan darle seguimiento
a la recomendacién indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficiencia, respecto a las

Del realizado a los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacién,
Ingeniero Axel René Bautista Lopez, deberd darle
seguimiento a la recomendacién indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, respecto
a los bienes en mencién.

wéggf e i
Del realizado a los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Director General de Empleo,
Kelvin René Aguilar Menendez, debera darle
seguimiento a la recomendacién indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, con los




-

nombramientos indicados.

Falta de segregacién
de funciones en la
generacion de
reportes

Carencia de una red
informética de
comunicacion

N/A

Del analisis realizado a los argumentos y
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Director de Recreacion,
Ingeniero Axel René Bautista Ldpez, deberd darle
seguimiento a la recomendacion indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, con el
pago de adeudo e instalacién del servicio indicado.

Infraestructura en

N/A- %

Del analisis realizado a los argumentos vy
documentacidon trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacion,
Ingeniero Axel René Bautista Lépez, deberd darle
seguimiento a la recomendacidn indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, con el
respectivo traslado de los vehiculos.

N/A

Del anélisis realizado a los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacion,
Ingeniero Axel René Bautista Ldpez, debera darle
seguimiento a la recomendacion indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, al
establecer por parte de la Encargada de Inventarios
del Centro Recreativo, los valores reales de los
inventarios y los registros en SICOIN.

83260 | malas condiciones
Vehiculos registrados
en inventario no
localizados
fisicamente
Inconsistencia en
expediente de
compra directa
Variacién en el
registro del
inventario de bienes
muebles

84257

Libro de almacén mal
operado

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacion,
Ingeniero Axel René Bautista Lopez, debera darle
seguimiento a la recomendacion indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, al
efectuarse la capacitacion al personal responsable de
la operatoria del Libro de Almacén.

Moto sierra, equipo
de trabajo (bien
mueble) no ubicada

86357

Resoluciones de
sanciones
administrativas  sin
notificar

Del analisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Director de Recreacidn,
Ingeniero Axel René Bautista Lépez, deberd darle
seguimiento a la recomendacidn indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, al indicar
la Encargada del Complejo Teleférico la culminacion

del proceso del bien no ubicado.
AR T B
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Del analisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Inspectora General de Trabajo,
Licenciada Dulce Patricia Zufiga Schaeffer, deberd
darle seguimiento a la recomendacién indicada, e
informar cuando se haya desvanecido la deficiencia,
al finalizar el proceso administrativo en mencidn, asi
como el estatus de los expedientes identificados en
el hallazgo

. o
%ﬁzgéziziiﬁ?g
Del analisis realizado a los argumentos ¥
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Inspectora General de Trabajo,
Licenciada Dulce Patricia Zufiiga Schaeffer y Ia
Delegada Departamental de Santa Rosa, deberan
darle seguimiento a la recomendacién indicada, e
informar cuando se haya desvanecido la deficiencia,
al finalizar el proceso de notificacion de las 13
resoluciones pendientes, identificadas en el hallazgo
en menclén

éf&i xzr‘d:s i

Del analisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Inspectora General de Trabajo,
Licenciada Dulce Patricia Zufiiga Schaeffer y la
Delegada Departamental de Jalapa, deberdn darle
seguimiento a la recomendacién indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, al finalizar
el proceso de aprobacién de los proyectos de
reglamentos internos indicados en el hallazgo, asi
como de la determinaciéon de procesos
sancionatorios, si corresponde.

7 | 83286 | Resoluciones
sancionatorias no
emitidas
oportunamente

8 | 83268 | Resoluciones de
sanciones
administrativas  no
notificadas

9 |83229 F
No se tiene existencia
de tarjetas en bodega
Incumplimiento en el
proceso de revisién
de proyectos de
reglamentos

10 | 83264
Deficiencias en el
registro y control de
bienes de inventario

11, | 82464 Falta de control en
sistema de
expedientes
e

12 | 83258

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Directora Departamental de
Jalapa y el Jefe de Contabilidad, deberén darle
seguimiento a la recomendacién indicada, e informar
cuando se haya desvanecido la deficiencia, al
efectuar los registros correspondientes y darle de
baja a los bienes en desuso




Vehiculos registrados
en inventario no
localizados
fisicamente

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de Recreacién,
Ingeniero Axel René Bautista Lopez, deberd darle
seguimiento a la recomendacion indicada con la
Coordinadora Nacional de Direcciones
Departamentales y la Directora Administrativa, e
informar cuando se haya desvanecido la deficiencia,
al realizar el traslado de los vehiculos en mencidn.

i G

Del andlisis realizado _ae los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, la Directora General de Previsién

13 | 83251 | Expedientes de Social y el Jefe del Programa de Aporte Econédmico
Beneficiarios del Adulto Mayor, deberén darle seguimiento a la
incompletos recomendacién indicada, e informar cuando se haya
desvanecido la deficiencia, al emitir nuevo dictamen
y resolucién de la adulta mayor identificada en el
hallazgo.

Expedientes de

beneficiarios N/A

desactualizados

fald vq ‘ E

Personal por planilla

administrando N/A

valores
Del andlisis realizado a los argumentos y

a8 | Bol documentacion trasladada a esta Unidad de

Auditoria Interna, el Director de la Unidad de

Personal 029 con Administracién Financiera deberd darle seguimiento

firma electrénica a la recomendacién indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficiencia, al momento en que
se haya efectuado el nombramiento y contratacién
Del A realizado a los argumentos vy

Se carece de un documentacién trasladada a esta Unidad de

15 | 83244 | o e - .
sistema  electrénico Auditorfa Interna, el Director de Sistemas de
para el control de los Informacién deberd darle seguimiento a |la
expedientes recomendacién indicada, e informar cuando se haya
gestionados desvanecido la deficiencia, al implementar el sistema

en mencion.
Del andlisis realizado a los argumentos vy

16 | 83275 Persona contratada documentacién trasladada a esta Unidad de

bajo renglén 031,
ejecutando
actividades
administrativas

Auditoria Interna, la Jefa de Asuntos Internacionales
de TrabajJo deberd darle seguimiento a la
recomendacidn indicada, e informar cuando se haya
desvanecido la deficiencia, al momento que se haya
establecido el puesto de la contratada donde
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17

83296

Saldos sin liquidar en
cuenta monetaria de
afios anteriores

18

81858

Fianza de
cumplimiento de
contrato vencida

corresponda.
Falta de Manual de
Normas y N/A
Procedimientos
Tarjetas de
Responsabilidad  sin N/A

fondos y liquidar la cuenta en men
bl B

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacion trasladada a esta Unidad de
Auditorfa Interna, el Director de la Unidad de
Administracién Financiera deberd darle seguimiento
a la recomendacion indicada, e informar cuando se
haya desvanecido la deficienciags=al trasladar los
cion.

i

gggg

N/A

Deficiente uso del
sistema para control,

Del andlisis realizado a los argumentos vy
documentacién trasladada a esta Unidad de
Auditoria Interna, el Director de la Sistemas de
Informacion y el Director de Recreacién deberan

reservas X P T
disponibilidad d: darle seguimiento a la recomendacion indicada, e
. informar cuando se haya desvanecido la deficiencia,
Centros Vacacionales ) ; )
al implementar las funcionalidades pendientes del
Sisterna en mencidn.
TOTALES 15
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CEDULAS DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
-SARA- 2019
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